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FRAGOR

- Hur forbattrar man texter med ett skribentstodsverktyg?
. Ar lasbarhetsmatt ett bra hjalpmedel?

- Visar exempel fran Acrolinx som anvands av 6ver 100 foretag runt om |

varlden.



OVERSIKT

- Vad ar det man vill mata nar det galler textkvalitet?

- Vad ar Acrolinx?

- Hur fungerar det?

- Matt — dokument — stycke — mening...

. Matt vs. atgarder

. Textstil: clarity (tydlighet) — conversational tone — consistency (konsekvens)
- Demo

. Slutord



TEXTKVALITET — FAKTORER SOM PAVERKAR...

- Mal med texten (vad vill skribenten uppnad)
- Forkunskaper (hos skribent och mottagare)
. Grammatik

- Korrekt stavning

- Lamplig stilniva

- Anpassad detaljniva for syftet

. Omfang (Iangd pa dokument)

- Rubriker

- Stycken

- Meningar

- Ordval

- Struktur

Vilka "matt” mater detta idag, egentligen?



VAD AR ACROLINX



ACROLINX

Programsvit som underlattar konsekvent skrivande inom en organisation

Klient-serversystem
Sprak: Engelska, svenska, tyska, japanska, kinesiska
Svenska anvandare: Scania, Ericsson, Volvo, Saab, Siemens Turbomachinery, Sony Mobile, Saab Dynamics,
Atlas Copco, Xylem, Tetra Pak.
Integrerat i 6ver 30 olika “skrivmiljoer”

MS Word, Excel, Powerpoint, Outlook...

Indesign

XMetal

FrameMaker

TinyMCE

Google Docs

Arbortext Editor



ARKITEKTUR

SERVER

!

FEDINA



VAD KAN DU KONTROLLERA MED ACROLINX?

. Stavning
- Grammatik
. Stil
. Terminologi
- Avradda termer

- Villkorade termer

- Giltiga termer

. Textstil: Tydlighet



GRAMMATIKKONTROLL

Exempel pa rekommendationer

- Mojlig sarskrivning

- 0Onodig forstarkning

+ Deoch dem " .dem &r glada...”
- Ratt verbform efter hjalpverb

- Kongruens i nominalfraser

- Dubbla supinumformer

. Saknad tvaledad konjunktion



STILKONTROLL

Exempel pa rekommendationer

- Undvik passiv

- Anvand kommatecken i decimaltal
- Dubbla negationer

. Talsprakspronomen

- Felaktig stilniva

. Hantering av uttryck med siffror (valuta,
telefonnummer, postnummer, siffror med
mattenheter...)

- Vanstertunga meningar

. For ldanga meningar



TERMINOLOGI (EXEMPEL FRAN 1177.SE OCH SLL)

narstaende
€ anhoriga

far en sjukdom
har en sjukdom

€ drabbas

4 termuppsattningar:

1177 — ord och uttryck
Latinska namn

SLL enhetsnamn

SLL ordlista

biverkningar

€ bieffekter



TEXTSTIL

. Bara tillgangligt for 7ydlighet i nulaget e . o
. Tydlighet mats for varje mening och stycke o

- Felmarkering om:

Argumentet ... sjukdomar

- vardet for en mening overstiger ett givet troskelvarde Forke

omplex? Dina l4sare kréver |dtta

- meningen innehaller svara eller alderdomliga ord neicord som skapar csaiemet

Kan du skriva om till aktiv form?

] menmgen ar for |éng Undvik langt inskott (bisats)

- stycket ar for langt

- meningar ar for “lika” i langd Tydighet .



ACROLINX-MATT

. Acrolinx-podng: Sammanvagt resultat av stavning, grammatik, stil, terminologi

och textstil. Vikter kan anpassas for olika texttyper och mottagargrupper.
. Lasbarhet: Lix pa dokumentniva, samt pa stycken med minst fyra meningar.
. Meningsvariation: | stycken med minst fyra meningar.

. Forkortningstathet

. Acrolinx-podngen lagras vid varje kontroll pa servern. Gar att ta fram statistik
och trender for enskilda dokument och for dokumentsamlingar.



ACROLINX | WORD

CECE

Projektrapport nr 1_2015 De mindre sjukhusens roll i en forandrad vardstruktur [kompatibilitetslage] - Word

Loggain
Arkiv Start Infoga Design Layout Referenser Utskick Granska
ABC \ = + x sregaende > =
V [ synonymer @ g E@ Bz Féregaend B 3 G #
. Nasta = € )
avning och A8C oo ord | Acrolinx Kontrollera  Sprak Ny  Tabort - = Spaming  Acceptera Jamfor Skydda Pennanteckning
jrammatik tillginglighet ~ ~  kommentar (= Visa kommentarer Y - 2 - x Y
Sprakkontroll Acrolinx Hjdlpmedel Kommentarer Andringar Jamfor ~
DEror Iragor IUNt SySTen- ocn KOSINadseIeKnuvIter, aspeKter som -
arbetsorganisation och arbetssitt i virden samt samordning mellan vardgivare Acrolinx v X
med utgdngspunkt fran patienternas behov och énskemal. De aspekter och fragor
som ingér i HSN:s ansvarsomréde hanteras i HSF:s arbete med budget- och
verksamhetsplanering, genomférandearbete och styrning av varden. = @ @
KONTROLLERA | = |
103 rekommendationer
A

HSN

a 2 férekomste

D l_ Halso- och sjukvardsnamnden

STOCKHOLMS LANS LANDSTING 6 (7) da eftersom

TIANSTEUTLATANDE HSN 1509-1124 medan
nar
sa linge

Med syfte att beakta aspekter runt jamlik vird och geografisk tillgénglighet
kommer forvaliningen att ta fram en "geografisk vardutbudskarta” det vill siga en
redovisning av virdproduktion och vardkonsumtion utifrdn geografisk fordelning.
Den kommer att fungera som en del av planeringsunderlaget for forvaltningens del
av arbete med genomfSrandet av FHS. Programkontorets arbete tillsammans med
SLL SFI handlade om landstingets egna fastigheter med utgéngspunkt fran
investeringsbehov och byggnadsplanering. Under hand har ett antal initiativ frin
privata vardgivare, kommuner och investmentbolag hanterats av landstinget.
Beslut har fattats om ett nytt akutsjukhus i sédra linsdel

Sammanhéllen vard

Revisionen konstaterar att HSN har vidtagit atgérder for att sikerstilla att
vardplatser finns tillgingliga under den kritiska perioden| d3 utskiftningen av vird
ska genomforas. De framfoér dock att méalbilden runt utvecklingen av hilso- och ,, " o % "
sjukvérden i Framtidsplanen har varit etablering av en sammanhallen vard, | fOm:avaiktendate demindre slukt:-:
vilket de Ivfter fram inte uponas enbart eenom att skava vardolatser pa olika hall

Om avsikten &r att de mindre sjukh... R



ACROLINX SIDOPANEL

Acrolinx v X
= @ B
Ccontrouema | =

103 rekommendationer
Avradd A

[ Ersatt alla 5 forekomster

HSN H
halso- och sjukvardsnamnden &
Avradd

[ Ersitt alla 2 forekomster

da eftersom
medan
nar
sa lange
Undvik ord med flera betydelser

[] Ersétt alla 5 forekomster

De ... sjukvarden :
For komplex? Dina lasare kréver inte sa
latta texter, men denna ar nog lite for
svar

FEDINA



ACROLINX SCORE-KORT

Score-kort SCOre-Kort Projektra...truktur.doc
Terminologi 32 : -
Acrolinx Poang 68
Stavning 4
Sammanfattning
Grammatik 0 2 5
Terminologi 45 32
stil 39
Stavning 87 4
Tydlighet 28
Grammatik * 100 0
Stil 40 39
Tydlighet n 28
Matt A
Kombinerad lasbarhet 68
Lasbarhet (LIX) | 57
Forkortningstathet 6
Varierande 47

meningslangd



ACROLINX ANALYTICS: FORBATTRINGAR?

Kvalitetsforandringar per dokument

Rapporten visar hur dokumentkvaliteten har forandrats 6ver tid. I rapporten jamférs antalet "larm" forsta g3ngen dokumentet

kontrollerades med antalet larm vid den senaste kontrollen.

Rapportperiod Apr 1, 2017- Apr 18, 2017

Sprak svenska

Sorteringsordning Férandring i antal "larm”

Rapportdatum 2017-04-18 10:19

Acrolinx- Acrolinx-
poiang vid poang vid Antal ord Antal ord vid
forsta senaste vid forsta senaste Forandring i Forandring i
Dokumentnamn kontrollen kontrollen kontrollen kontrollen antal "larm"”__Acrolinx-podng

Detaljplanering.docx 51 68 607 495 -36 17
Webbr3d mars 2017.docx 62 75 837 899 -20 13
Miljgfarlig verksamhet.docx 65 70 612 544 -14 5
Frégor och svar.docx 69 72 1556 1555 -14 3
Nyttoparkeringstillstand. 74 ] 732 737 -14 9
Férorenade omriden.docx 69 70 611 574 -13 1
Cisterner.docx 70 70. 942 864 -11 0
Buller fran 64 a7 359 341 -11 3
Bestorps Sagverk.docx 70 73 560 533 -10 3
Till CT sammanfattning av 74 80 650 687 -10 6
Livsmedelsverksamhet.docx 59 69 512 473 -10 10
Industrimark i 57 65 379 382 -9 8
Industrimark i 61 65 288 284 -9 4
30-kampanj.docx 71 74 326 299 -8 3
Farligt avfall.docx 74 76 573 572 -8 2
Hygienisk verksamhet.docx 74 76 1260 1241 -8 2
Schaktmassor for 61 68 376 365 -7 7
Sortera verksamhetsavfall. 67 75 590 514 -7 8
Bassangbad.docx 75 78 497 479 -7 3
Industrimark i Tornby.docx 61 1] 412 412 -6 7
Kdldmedier.docx 50 52 580 584 -6 2
Klipp hacken.docx 79 81 284 280 -6 2




Olika matt for olika roller och funktioner

Innehallsansvarig | Oversattningsansvarig | Publiceringsansvarig
« Kvalitetstrender « Kostnadsbesparingar for + Relation mellan dokument/text
+ Lasbarhetstrender oversattning och anvandning av
+ Kostnadsbesparingar — redigering » Besparingarinom dokument/text
+ Besparingar inom terminologi terminologi * Relation mellan
* Frekvens av olika typer av “larm” mottagargrupper och textstil
« Anvandning (volym: dokument, ord, « Fokusomraden

anvandare...)

Redaktor Oversattare

» Individuella + Ordlistor, skrivregler och « Terminologi och * Anvandning av
forbattringar terminologi ateranvandning texter
« Sammanraknade poang Oversattningsbarhet
och jamforelse over tid
for att visa forandringar

FEDINA



ACROLINX-DEMO



SLUTORD

. Textstil och mojligheten att anpassa matt till olika anvandargrupper och
texttyper ar viktiga

. Manga olika textstilar behovs (tydlighet, engagemang, konsekvens,
“vetenskaplighet”, ...)

- Matbarhet over tid for att visa utveckling, inom ett dokument och
dokumentgrupper

. Svart att satta vetenskapligt grundade troskelvarden - vi samarbetar
garna om metoder kring detta!



FRAGOR?



