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Vad säger 
webbredaktörer?

Intervjuer, workshops, enkäter 



Användarcentrerade studier

● Fyra användarcentrerade studier
● Del 1 –Gränssnitt
○ Kandidatuppsats av Lia Kousta (2016)

○ Projekt av Linda Hallström (2016)

● Del 2 – Interaktion
○ Projekt (1) av Linda Hallström (2017)

○ Projekt (2) av Simon Cavedoni (2017)

● Del 3 – Innehåll 
○ Pågående projekt



Del 1 - Gränssnittet

Kousta (2016) Hallström (2016)

Sex semistrukturerade intervjuer
Webbredaktörer 

LiU, Region Östergötland, 8 SIDOR

Förebildsanalys
Grammaly.com

SpellCheckplus.com

SpellChecker.net

Prototyp

Prototyp Användbarhetstestning



Del 1 – Prototyp (Kousta, 2016)



Del 1 – Prototyp (Hallström, 2016)



Del 2 – Interaktionen

Hallström (2017) Cavedoni (2017)

Workshop

Förbättringsförslag Workshop

Enkät

Visualiseringsförslag



● Första workshopen
○ Interaktion och visualisering

○ Analys och förenkling av text

● Andra Workshopen 
○ Behov och funktionalitet

○ Hur de arbetar, vad de behöver

● Enkät
○ Jämförelse mellan visualiseringsförslag

Del 2 - Interaktionen



Del 2 – Prototyp (Hallström, 2017)



Del 2 – Visualisering (Cavedoni, 2017)



Vad säger allt detta?



Ett lättanvänt verktyg

● Ytterligare stöd, motverka merarbete
○ Guidande

○ Tydlig koppling mellan analys och förslag

● Anpassningsbart och simpelt (kontroll)
o Förklaring varför

● Vill ha läsbarhetsmått
o Lättförståeligt – betydelser och tydliga kopplingar



Ett lättanvänt verktyg

● Ordnivå
o Svåra, tvetydliga, långa ord och begrepp

o Andra språk

o Förkortningar

● Meningsnivå
o Långa/Svåra meningar

o Andel bisatser

● Övergripande
o Längd, innehåll, variation



Var är vi idag?
Del 3 – Påbyggnad av Cavedoni (2017) – vilka mått ska ingå?



Del 3 - Workshop med experter 

● Ordnivå
● Meningsnivå
● Styckesnivå
● Dokumentnivå



Del 3 - Urval av mått

● Vilka mått ska ingå i grupperingen?
● Ta bort och sålla
● Prediktion av lättläst
● Korrelationer mellan mått
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|Korrelation| > .65 & prediktion > .65





Härnäst 

● Analysera korrelationer och kluster
● Rådfråga expert
● Komma till konsensus
● Utvärdera med användare



Frågor

Artiklar kan hittas genom: ida.liu.se/projects/stillett/Publications/


