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Vad ar klarsprak?

+ Det ar ett krav som stélls pa spraket i offentlig férvaltning ...:
— "Spraket i offentlig verksamhet ska vara vardat, enkelt och
begripligt” (Spraklagen 2009:600 § 11)
... men det inte ett sarskilt format eller ett sarskilt sprak:

— "Klarsprak ar inte nagot specialsprak, och klarsprakstexter brukar inte
uppfattas som nagot annat &n valskrivna texter.” (Pares i Rehnberg 2012)
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Vad ar klarsprak?

+ Historiskt sett: kampanj for att motverka kanslisprak med dess
traditionella problem

» Typexempel (insamlat 2013) — regler om att hyra lokal i ett
kulturhus:

Lokalen far inte nyttjas utover bestilld tid eller till annat &n vad som
overenskommits eller Gverlatas pa annan utan fastighetsintendentens
medgivande. Lokalupplételse kan aterkallas om bokningen skett under falska
forespeglingar.

Om den som bokat lokal vill erbjuda deltagare fortiring/forséljning av fortiring
av annat foretag 4n kulturhusets café, ska samrad med Fastighetsintendenten ske.
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Vilka fragor om texter vill klarspraksarbetare ha svar pa?

« Tillfallen da man vill veta nagot:
— Infor en klarspraksinsats — for att identifiera problem och planera

— Efter en klarspraksinsats — for att se eventuella effekter och identifiera
kvarstaende problem

* Vilka fragor om texter ...?
— Prioritet 1: Vad lasarna tycker

— Prioritet 2: Vad som utmarker texterna — framst i relation till de rad och riktlinjer
som traderas

* Hur tar man reda pa detta?
— Kuvalitativ granskning
— Verktyg som lix-méatare pa natet
— Verktyg av typen Klarsprakstestet (frageschema for kvalitativ analys)
— Har finns potential att hitta fler och battre verktyg!
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Exempel ur Klarsprakstestet

Ur fragedelen:

Orden och fraserna Ur kommentarsdelen:
L
28. Anviinder du aktiva verb sé langt det dr mojligt? Anvind aktiva verb
Exempelvis vi foreslar i stillet for det passiva det (Friga 28)
foreslas. d
Ja Tveksamt Nej Striva efter att anvénda aktiva verb i sd stor utstriickning som majligt.

Aktiva verb skapar liv it texten. Nar man anvinder aktiva verb brukar
w  det ocksé tydligt framgd vem som gér vad. Jamfor f6ljande meningar!

Skriv s hiir: Skriv inte sa hiir:

(Har framgar det tydligt vem (Vem har kontrollerat? Och vem
som har gjort vad. Texten blir | har gjort skatteavdrag?)

ocksd mindre opersonlig)

Skattemyndigheten har Kontroll har skett av gjorda
kontrollerat ... skatteavdrag pa erhallen 16n fran
Arbetsgivaren har gjort x-forvaltningen. Skatteavdrag har
avdrag ... gjorts enligt tabell, trots en

jamkning pa 600 kronor. (...)

(Exemplet ovan ar himtat ur "Att skriva bittre i jobbet” av Ehrenberg-
Sundin m.fl.)

Se upp!

Ibland &r det bra att anvénda passiva verbformer, till exempel om den
som agerar &r helt ovisentlig eller om nagot sker automatiskt. (Se
dven frdga 5 om Befolkat sprak.)
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Textanalyser - for utvarderingar av insatser

* Klarspraksarbetet 2014 i siffror enligt enkatundersékning™:

— 60 procent av alla myndigheter, kommuner och landsting har arbetat med
klarsprak under de senaste tva aren och 66 procent planerar att géra det
inom de kommande tva aren

— De vanligaste insatserna &ar att arbeta om mallar och utbilda skribenter

— Men endast 14 % hade utvarderat sitt arbete.

» Textutvarderingar som kommersiell tjanst har borjat erbjudas

*) Sprakradet. (2015). Klarspraksarbetet i offentlig sektor: En enké&tunders6kning &r 2014 om klarspraksarbete pa
myndigheter, kommuner och landsting. Rapport 2015-08-17. Sprakradet, Institutet for sprak och folkminnen.
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Vilka aspekter av texter ska behandlas?

» Blandad kompott av mer lattanalyserade och mer svaranalyserade
sprakdrag

» Fran overgripande fragor om texthelheter till mycket sma detaljer:
— Texthelheten

Strukturen i texten

Textbindning

Meningsbyggnad

Frasuppbyggnad

Ideationell lexikogrammatik

— Interpersonell lexikogrammatik

— Ordval

— Ordklasser

— Ovrigt
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Vilka aspekter av texter ska behandlas?*

+ Texthelheten
— dispositionstyp: kronologisk eller emfatisk (emfatisk = beslut/beslutsférslag forst)
= emfatisk ar battre, eftersom det hjalper lasaren att snabbt férsta det viktigaste i texten
— anvandning av metatext, sammanfattningar, innehallsférteckningar, register etc.
= sadana grepp bor anvandas for langre texter eftersom de hjalper I&saren att hitta
— typ av arenderubrik
= &renderubriker som utgér sammanfattningar av arendet &r battre eftersom de hjalper
lasaren att snabbt forsta det viktigaste i texten

+ Strukturen i texten
— antalet rubriker inne i texten
= rimligt manga, tydliga och rattvisande rubriker hjalper lasaren att hitta i texten
— typen av rubriker inne i texten
= (lite oklart vilken typ av rubriker som &r att betrakta som bast — det beror nog pa
textsort!)
— karnmeningar
= karnmeningar, dvs. meningar som sammanfattar ett styckes budskap, bér finnas foérst
eller sist i ett stycke for att géra det enkelt fér l1asaren att greppa huvudbudskapet

*) Uppstallningen &r baserad pa vad som brukar traderas i riktlinjedokument. Dessa ar ofta ganska sprakligt oprecisa, sa det gar inte
alltid att avgéra exakt hur radet ska forstas. Validiteten i en del rad &r tveksam — forskningsstéd redovisas inte och ar ofta oklart.
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Vilka aspekter ...? (forts.)

» Textbindning
— referensbindning, referenskedjor/ledfamiljer
= syftningar bor vara tydliga for att underlatta fér lasaren
= nya referenter bor introduceras tydligt
— kausalitet och konnektivbindning
= relationer mellan olika led (satser, fraser, stycken) bor vara tydlig
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Vilka aspekter ...? (forts.)

* Meningsbyggnad
— meningslangd

= (lite oklar norm — antingen att meningslangden ska vara varie-rad eller att
korta meningar ar bast)

bisatsfrekvens

= (bisatser kan vara problematiska)

bisatsdjup

= (bisatser kan vara problematiska)

bisatsers placering i meningen (inskott eller hdgerférgrening?)

= inskott stannar upp l&sningen, medan bisatser som innebar hégerférgrening
inte belastar minnet pa samma sétt

— fundamentlangd
= (vanstertyngd ar problematiskt [problematiskt rad])

* Frasuppbyggnad
— nominalfraser
= langa nominalfraser kan gora texten tunglast
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Vilka aspekter ...? (forts.)

+ Ideationell lexikogrammatik
— aktiv eller passiv form
= passiva verb &ar ett problem, sérskilt om det blir oklart vem som gér vad,
men kanske ocksa for att det gor texten opersonlig
— nominaliseringar
= nominaliseringar kan gora det oklart vem som gér vad och kan géra texten
tung att lasa
— verbtyp: dynamiska/statiska eller annan typologi (materiella/mentala/verbala/
relationella)
= vissa verb gor texten mer "statisk”, andra mer "levande”

* Interpersonell lexikogrammatik
— text-du/text-ni
= text med du eller niblir mer personlig
— text-jag/text-vi
= text med jag eller vi blir mer personlig
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Vilka aspekter ...? (forts.)

* Ordval

— ordlangd
= (l&nga ord kan indikera mer svarlast text)

— svartlistade ord
= ord pa Svarta listan &r olampliga

— typiskt myndighetssprakliga ord, inklu-sive utbyggda prepo-sitioner (med
hénsyn till)
= ”svara” ord kan gora text svarlast

— facksprakliga ord, fackjargong, fackférkortningar
= "svara” ord kan gora text svarlast

— ord pa hdogre taxonomisk niva an i vardagsspraket (grényta i stéllet for park
etc.
] 0\)/ana ord kan gora text svarlast

— férkortningar och férkortningstecken (%)

— ordvariation
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Vilka aspekter ...? (forts.)

* Ordklasser
— andel substantiv, verb, etc.
— nominalkvot

+ Ovrigt
— forekomst av manskliga referenter
— typ av modalisering
— typ av sprakhandling
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Utblick?

» Finns det mdjlighet att bygga mer avancerade men fortfarande
lattanvanda alternativ till lix-raknare? (Jamfor Swegram for
elevtexter och de mdjligheter som Korp erbjuder)

— For att mojliggora analys av storre textmangder
— For att mojliggora analys med storre systematik

» Finns det redan verktyg som kan anpassas?

» Mojlighet att utveckla klarspréksarbetet genom att uppdatera
raden?
— Utifran modern begriplighetsforskning
— Utifran analyser av vad som kannetecknar "bra” och "daliga”
myndighetstexter

16-12-01



Instltutet for
sprak och
GOTEBORGS
UNIVERSITET folkmlnnen

Upphéavande av beslut med anledning av regiongemensam 6versyn av
policy och riktlinjer for féreningsbidrag

Forslag till beslut

1. Kommittén for rattighetsfragor upphaver sitt beslut fran 2014-04 -24 (RHK
7- 2014) om att uppdra at kansliet att se 6ver riktlinjerna for samtliga
organisationsbidrag infor bidragsgivning 2015.

Sammanfattning av arendet

Regionstyrelsen gav i september 2015 regiondirektoren i uppdrag att initiera
en regiongemensam oversyn av policy och riktlinjer for foreningsbidrag.
Uppdraget syftar till att Vastra Gétalandsregionens bidrag till det regionala och
delregionala féreningslivets utveckling sker pa ett samordnat och mer
enhetligt satt och i former som underlattar for foreningarna. Uppdraget ar att
foresla en gemensam princip och berakningsgrund for féreningarnas
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grundfinansiering oavsett vilket verksamhetsomrade som féreningen agerar
inom. Ingar gor ocksa administrativa rutiner for effektiv uppféljning av 1amnade
bidrag.

| planeringen av uppdraget avgrénsas i en forsta etapp éversynen till att
omfatta de bidrag som lamnas av kulturnamnden, folkhalsokommittén och
kommittén for rattighetsfragor. Dessa ar de tre dominerande bidragslamnarna
inom Vastra Goétalandsregionen nar det galler grundfinansiering/
féreningsbidrag. Ambitionen ar att vara fardig i februari 2016.

Det utvecklingsarbete som avdelning rattighet gjort
hittills gallande nya riktlinjer for organisationsbidrag ska
foras in i arbetet med regiongemensam 6versyn.

Koncernkontoret avdelning rattighet
NN Avdelningschef
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