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Tema 1 Design av interaktiva system

« Larandemal: metoder och tekniker for att designa
interaktiva system pa ett bra satt

« Vad ar ett interaktivt system?
« Vad ar design?
« Vad ar bra design av interaktiva system?
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Tema 1 Design av interaktiva system

* Design - Att formge

Inte bara yta!
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Att formge ett interaktivt system

« Byggmaterialet oandligt flexibelt
« Ritning
— t.ex. teckning, text, prototyp
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Bra interaktionsdesign?
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IT-strul orsakar enorma forluster av arbetstid, som betalas av ar-
betsgivare.

Sammantaget forlorade den privata sektorn i Sverige 133,5 miljoner ar-
betstidstimmar pd grund av tjanstemans IT-strul r 2016. Arbetsgivarna
betalade 44.1 miljarder kronor fér de forlorade timmarna.

Kalla: Unionens IT-rapport 2017,
https://www.unionen.se/filer/rapport/unionens-it-rapport-2017
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Anvandbarhet

 definition enligt ISOstandard 9241-11:

Den utstrackning till vilken en specificerad
anvandare kan anvanda en produkt for att uppna
specifika mal, med andamalsenlighet, effektivitet
och tillfredsstallelse, i ett givet
anvandningssammanhang.
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Utdver produktiviteten: User Experience

« Anvandarupplevelse

« Bra interaktivt system

« Anvandbart system + Anvandarupplevelse
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Hur designa anvandbara interaktiva
system?

« Allmanna regler och rekommendationer
« Metod
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Regler: Manniska-dator-interaktion

« forskningsomrade som fokuserar hur man pa basta
satt kan skapa system som manniskan kan interagera
med. Aven Manniska-maskin interaktion, MMI/HCI

« Samspelet mellan manniska och maskin ur alla
aspekter

— datatekniska — ergonomiska
— datalogiska — sociologiska
— psykologiska — estetiska
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Regler/principer for anviandbarhet

Nielsens 10 heuristiker (Nielsen & Molich 1988,
Nielsen 1994)

Tognazzinis grundlaggande principer for
interaktionsdesign (Tognazzini, 1992)

Handbook of Human Computer Interaction
Fitts lag, Hicks lag ...
Gestalt-principer

Apple design guidelines, Microsoft windows guide...
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Metod: Anvandarcentrerad design

1. Plan the

2. Understand the
context of use

human-centred
process

5. Evaluate 3. Specify user
against - and business
requirements ) s, requirements

\ 4. Produce design

Meets the
requirements

solutions

A Human-Centered
Design Process (isos241-210, 2010)
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Detalj- Skisser Prototyper
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Metod: Anvandarcentrerad design

Datainsamling

1. Plan the

Analys
Kravformu-
lering

2. Understand the
o : context of use

human-centred
process

5. Evaluate
against
requirements

3. Specify user
and business
requirements

Meets the
requirements

Vardering

Anvandartest

4, Produce design
solutions

Idégenerering:
skissning
prototyping

A Human-Centered
Design Process (isos241-210, 2010)
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Metod och teknik lars i projektarbetet

« Utfors i basgrupperna
« Genomfor tva iterationer genom designprocessen

Uppdelat pa tre faser
 forsta fasen valdigt kort och borjar direkt!

For att veta vad man ska gora maste man hamta
information i litteraturen!
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Projektarbete

e Fas 1: Anvandarstudie

— uppgft 1: studera anvandningssituationen -
datainsamling

— uppgift 2: analysera och sammanstall data
« Fas 2: Design
— Uppgift 1: konceptgenerering
— Uppgift 2: konceptvardering
« Fas 3: Utvardering
— Uppgift 1: konstruera en prototyp
— Uppgift 2: utvardera prototypen med anvandare
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Projektuppdrag

se kurshemsidan, Kursinformation (langst ner).
OBS att det ska anvandas fran mobil!

o Aterbruk/eliminera Sverige-guiden

svinn o Aktivt museum (locka
« Effektiv handel tonaringar till museet)
(Ehmlne:ra « Webblattlast (presentera
mellanhéander) forenklad text for den som
« Delningsekonomi har svart att lasa)
(IAna/hyr istallet for Egen idé
aga)
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Val av projektuppdrag

« Max 2 grupper pa samma uppdrag

« Meddela vilket ni valjer till Eva R pa workshop
(onsdag) eller epost (eva.ragnemalm@liu.se). Forst
till kvarn...
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mailto:eva.ragnemalm@liu.se

Resurser

« Kurshemsidan

— Kursmal

— Vinjetter

— Litteratur
« Schemalagd undervisning
* Resurspersoner
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Kurslitteratur
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Schemalagda pass Tema 1

« Forelasning

« Workshop: finns pa plats, kom och fraga. Gar
reservera tid for en grupp (TimeEdit)

e Basgrupp
« Grupparbete: arbeta med projektet

« Seminarium: muntlig presentation av projektarbetet i
tema 1 och 2 (december)
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Examination Tema 1

« For betyg 3:
— Aktivitet 1 projektet - dokumenteras i tidrapport
— Narvaro vid avstamning och muntlig presentation
— Godkand skriftlig grupprapport

« Hogre betyg: 4/5
— Individuella uppgifter, en per fas
— Skriftlig redovisning
— Betyg: medel av individuella upg
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Starta projektarbetet snabbt!

« Borja lasa litteraturen redan nu. Fundera pa vad som
kommer behova goras.

« Diskutera val av projektuppdrag pa bg.
— Meddela mig pa workshop eller senast torsdag.
« Projektgruppskontrakt - torsdag

« Nasta forelasning: onsdag; Anvandarstudier (fas 1)
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Fragor?

www.liu.se
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