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PBL

P3 IT-programmet vid Link6pings Universitet anvinds sedan 1995 (dd programmet startade),
en pedagogisk modell som ir lite annorlunda jamfort med traditionell hogskoleutbildning. Den
kallas Problem-Baserat Lirande, PBL. Detta dokument syftar till att besvara nagra vanliga fra-
gor:

e Vad ir PBL?
e Varf6r har man valt att anvinda PBL pa I'T-programmet?
 Hur gar det till?

o Varfor gor vi sa?

Vad ir PBL?

PBL, Problem-Baserat Lirande betyder just det: att man baserar lirandet pa problem, dvs man
utgdr fran att man ska l6sa ett problem av nédgot slag, och for att l6sa det problemet behéver
man kunna vissa saker, di lir man sig de sakerna (Woods 1997, Barrows 1986). Detta kan jimfo-
ras med det som ibland kallas akademiskt lirande, ibland traditionellt lirande, dir man borjar
med att lira sig nagot, det kan vara ett antal glosor eller en metod, och sedan anvinder man det
man lirt sig for att [6sa 6vningsexempel. Ovningsexempel kan vara vildigt lika problem i PBL,
men skillnaden ér att de presenteras efter att man lirt sig nagot. Oftast ingar ocksa att man
samarbetar med de andra studenterna medan man lir och loser problemen.

Att utga fran problem kan betyda att lidraren presenterar ett problem som de studerande un-
dersoker for att uppticka vad man behover kunna for att 16sa problemet. Direfter tillhandahal-
ler liraren den kunskap som behovs for att 16sa problemet. Men det kan ocksd innebira att
studenter presenteras for en situation, tagen ur en verklighet de kan komma att méta som fér-
digutbildade, dir de sjilva far formulera ett problem som de finner intressant, sjilva formulera
vad de behover lira sig, sjilva soka upp litteratur, foreldsningar och andra kéllor f6r informa-
tion, och sedan sjilva 16sa problemet. Denna senare form innebir alltsa ett ganska stort matt av
frihet for studenterna att sjélva styra vad och hur de vill lira sig.

Problembaserat lirande utfors ofta i mindre grupper, om 5-8 personer, men inte alltid. Det 6~
rekommer problembaserat lirande som sker i klassen, alltsa 25-30 studenter, och dven individu-
ellt problembaserat lirande (Woods 1997).

Det finns alltsa en stor variation i vad som kallas problembaserat lirande och dirfor kan nagon
som stott pa en variant bli 6verraskad over skillnader nar man prévar pa en annan variant. Vid
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I'T-programmet vid Link&pings Universitet anvinds mindre grupper om 5-8 studenter som ar-
betar tillsammans i sa kallade basgrupper, och man utgar frin situationer som kan ha ingen-
jorsmissig eller akademisk anknytning (civilingenjorer utexaminerade frin I'T-programmet kan
ocksd bli forskare vid universitetet), och studenterna formulerar sjilva problem som de vill ar-
beta med. De sitter ocksa upp sk inlarningsmal och soker litteratur och andra resurser ganska
fritt.

Varf6r har man valt PBL pa IT-programmet?

Att I'T-programmet anvinder PBL far vi tacka programmets grundare och initiativtagare, pro-
fessor (numera emeritus) Ingemar Ingemarsson och hans hustru Margareta for. Margareta arbe-
tade fran mitten av §o-talet och i mer 4n 20 dr med problembaserat lirande inom Hélsouniver-
sitetet, som den medicinska fakulteten vid Link6pings universitet numera benimns. Hilsouni-
versitetet inférde problembaserat lirande som pedagogisk form for alla medicinska utbildning-
ar under mitten av 8o-talet. Problembaserat lirande var da en nydanande form f6r medicinsk
utbildning (ursprunget ir en likarutbildning i Canada, se referens). Idag ir PBL en vil bepro-
vad och etablerad pedagogisk idé som anvinds inom ett stort antal utbildningar 6ver hela virl-
den.

De viktiga argumenten vid inférandet av PBL vid I'T-programmet var just de faktorer som ut-
gor basen i PBL, namligen att man later studentens lirande utgé fran vad de redan kan och 1-
ter studenten styra sitt eget lirande, samt att PBL ocksa liter studenten trina pa att arbeta i
grupp och mota verklighetsbaserade situationer som integrerar olika akademiska dmnen och
forbereder dem f6r det kommande yrkeslivet (Ingemarsson 1995). Underférstatt anser man att
detta rustar den blivande ingenjéren bittre f6r det kommande yrkeslivet 4n den traditionella
undervisningsformen dir man liser imne f6r imne, man pluggar enskilt och liraren auktoritért
styr val av litteratur, féreldsningsinnehall och 6vningsexempel.

Eftersom man later studenten utgd fran vad man kan och sedan sjilv bedéma vad man behé6ver
lira for att tackla problemet, vinjer man tidigt den blivande ingenj6ren vid att sjilv styra sitt
lirande och sjilv bedéma vad man kan. Detta dr anvindbart nir man kommer ut i arbetslivet
dérfor att ingenjoren av idag behover kunna ta till sig de senaste utvecklingarna, som pa data
och I'T-omradet kommer med anstringande regelbundenhet - sddir en gang i manaden dyker
det upp nagot nytt och revolutionerande... Darfér behéver ingenjoren vara beredd att hela ti-
den s6ka ny kunskap for att l6sa de problem man stills infor. Nir det inte lingre finns en lirare
som berittar vilken bok man ska lisa eller héller en férelisning om hur man bir sig at ir det
bra att kunna vilja bok och s6ka information pa egen hand. Det dr ocksa viktigt att kunna av-

gora nir man kan nagot nir det inte finns nagon lirare som rittar provet.

Ingenjoren av idag behéver ocksa kunna samarbeta, bade med andra ingenjorer och andra yr-
keskategorier. Ingenjorer arbetar i huvudsak i projektform med flera projektdeltagare och be-
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hover kunna hantera sig sjilv och sina medarbetare sa att arbetet 16per smidigt och sa att man
inte behover spilla onddig tid pd maktstrider och andra onodiga konflikter.! Den verklighet-
sanknytning man ocksa ger i PBL, ser till att den blivande ingenjéren har viss erfarenhet av oli-
ka situationer man kan stota pa, vilket dels ger motivation till studierna (man inser varfor ett
visst amnesomrade behover studeras) och dels férbereder den blivande ingenjoren pa situatio-
ner som skulle kunna intriffa i arbetslivet.

Ytterligare argument som kan framf6ras till PBLs fordel ér till exempel att man ofta kan hoja
motivationen hos studenterna genom att man fir formulera problem som ir intressanta for
dem sjilva. De senaste ronen om hur lirande faktiskt fungerar stoder ocksa detta sitt att arbe-
ta, speciellt Siljo (2000) som menar att det ir viktigt att undervisningssituationen inte skiljer
sig for mycket fran den situation dir kunskapen sedan ska anvindas, och Kolb (1984) som me-
nar att det ér viktigt att préva sin kunskap aktivt (vilket man t.ex. gér genom att l6sa proble-
met man stillt upp).

Det finns naturligtvis andra sitt att ldra sig styra sitt eget lirande, arbeta i grupp och hantera
realistiska problemsituationer, men PBL ér utformat for att ge alla dessa fordelar i ett enda

grepp.

Hur gar det till?

Ett ldsar vid tekniska fakulteten pa Link6pings Universitet, diar I'T-programmet ges, delas in i
tva terminer, som i sin tur delas in i tvd ldsperioder vardera. Efter varje lisperiod kommer en
tentaperiod, da viss examination sker (en del sker dven under lisperiod). En kurs (ibland kallas
en kurs Tema, da bestér den av flera olika imnen som integrerats speciellt f6r I'T-programmet)
stricker sig 6ver en eller tva lisperioder. Nir en kurs borjar fir studenterna tillgang till ett antal
resurser: utfoérliga kursmal for kursen, ett antal situationsbeskrivningar (kallas ocksa vinjetter
eller utgingspunkter) och en lista 6ver relevant litteratur och inblandade personer. Dessutom
finns schema f6r schemalagda resurstillfillen av olika typer (féreldsningar, lektioner, laboratio-
ner osv). Av planeringstekniska skil maste sddant schemaliggas, men i viss man kan innehallet
pé de olika tillfillena paverkas av studenterna (kontakta foreldsaren/lektionsledaren rimligt
langt i forvig). For de flesta kurser finns all denna information samlad pa kursens/temats hem-
sida, som finns linkad frin terminens hemsida. En samlad hemsida for alla terminer finns pa
www.ida.liu.se/education/ugrad/info/it/

Kursmalen beskriver vad studenterna ska kunna efter godkind kurs och anvinds som riktmir-
ken och styrhjialpmedel i det sjélvstyrda lirandet. I traditionell undervisning har ldraren stakat
ut en vig (ofta den vig som skulle passa liraren sjilv och som forséker undvika de missforstand
lidraren stott pd) genom dmnet. Ofta utgar man frin en enstaka kursbok (som ir vald just for att

r Observera att nir man talar om hur grupper fungerar anvinder man ordet konflikt nagot an-
norlunda: en konflikt 4r nir tvd personer har olika asikter. Det ér ju inte alltid negativt...
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det passar lirarens vig genom dmnet). Man varvar teori och praktik efter vad liraren tror ir
bist for studenterna och pekar ut vilka sidor i vilken bok som ska ldsas till en viss dag och vilka
ovningar ska goras en viss dag. Det finns ett antal problem med denna metod, se figur 1. Dels
utgar liraren frin en viss férkunskap nir vigen genom dmnet liggs upp. Den som inte har de
torkunskaperna far svarare att hinga med redan fran borjan. Den vdg som stakas ut dr anpassad
efter en uppsittning intressen och andra kunskaper och passar kanske inte alla studenter. Vi-
gen dr ocksé planerad for att undvika kidnda missforstind, men det finns inget som hindrar stu-
denterna fran att hamna i dessa eller andra missforstand lings vigen, och ibland kanske inte
missférstanden uppdagas forrin vid examinationstillfillet, nir man missar tentan.

n persons :,-En persons ; En vig en person Kursens
forkunskaper .:":. egna vig ; som forsoker folja mal
¢ /' ldrarens vig kanske
b / hamnar pd

De forkunskaper

) e e Den vig lararen
lararen utgar frin cinket ut

Q Hinder, mojliga missforstand i? Delmal, uppstillda av basgruppen

Figur 1. Vigen till kursmalet blir olika for varje individ. Den av liraren uttinkta vigen.
kanske inte fungerar for alla.

I PBL bestimmer studenterna vigen genom dmnet mer fritt (under forsta rskursen finns for-
slag som stéd, men i senare arskurser antas man kunna styra sjilv). Man utgér fran sin egen for-
kunskap och sitter upp delmal (si kallade inlirningsmal) vecka for vecka under kursens ging
och stakar pa sd sitt ut en vig genom dmnet som passar den aktuella studenten och dennes
grupp. Detta arbete med att sitta upp delmal gors under de sa kallade basgruppsmoétena, som
man har tvi av varje vecka under lisperioden (samt ibland nigot under tentaperiod). Att upp-
ticka och reda ut missforstand ir en viktig del av arbetet i gruppen. Det ir inte sa vanligt att
hela gruppen hamnar i samma missférstand, darfér minskar risken att man haller fast vid ett
missférstand. Som illustreras i figur 1 leder bade den individuella vigen och lirarens tinkta vig
till samma mal, men studenten som gatt sin egen vig kinner till ett par av missforstinden lings
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vigen, som nu ir undanrdjda, medan den student som forsokt folja lirarens utstakade vig inte
kénner till ndgra utvikningar och dirfor har simre 6verblick 6ver dmnet och sin egen kunskap.

Detta sjilvstyrda lirande kriver en lite annorlunda instillning till lirandet och ett storre ansvar
fran studentens sida. I PBL antas studenten ta ansvar for sitt lirande (med hjilp av basgrupps-
handledare och andra lirare) och till exempel soka upp information pa egen hand istillet for att
vinta pd att den ska presenteras for en (till exempel antas man leta reda pa kursinformation for
sina kurser innan kursen startar). Studenterna frvintas ocksa sjilva ta initiativ till aktiviteter
som de behover for att lira effektivt. Till exempel samlas man ibland pa eget initiativ i mindre
grupper for att 6va, till exempel rikna 6vningsuppgifter.

Litteraturlistan tar ofta upp flera likvirdiga bocker, ofta skrivna pa lite olika sitt eller med lite
olika omfattning eller djup. Vissa kan till exempel vara matematiskt kortfattade medan andra

ar amerikanskt mang-ordiga, vilket passar olika personer. Ofta finns fordjupningslitteratur in-
om olika delar av omradet. Aven hir kan man alltsi vilja det som passar en sjilv.

Inom PBL ldgger man extra stor vikt vid att det 4r studentens prestation som bedéms vid exa-
mination (vanlig undervisning bérjar dock nirma sig denna syn under de senaste aren). Efter-
som fysisk nirvaro pa en foreldsning eller lektion inte garanterar att studenten forstatt forelds-
ningens innehall sd anvinds inte nirvarokrav pa den typen av undervisningstillfillen. Det bety-
der att om undervisningen som bedrivs inte passar ens sitt att lira beh6éver man inte dubbel-
arbeta. Nirvarokrav finns bara vid examination d& prestationen bedéms (notera att alla bas-
gruppsméten examinationstillfillen).

Minst tva veckor innan kursstart ska informationen om kursen finnas pa kursens hemsida, och
da 4r det viktigt att skaffa den kurslitteratur man kommer att behova. Det tar ju ett tag att be-
stilla bocker om man vill ha dem billigt. Biblioteket dr ocksa en viktig resurs, visserligen kan
man inte lana kursbocker under en hel kurs, men man kan lana flera olika bocker for att vilja
vilken bok man ska investera i. Biblioteket har ocksa databaser man kan soka bra litteratur i

nir man ska fordjupa sig inom ett mne.

Nir kursen vil startar kommer man till en av de viktiga komponenterna i PBL: basgruppsmo-

tena.

BASGRUPPSMOTET

Det som de flesta tinker pa nir man pratar om PBL 4r basgruppsmoéten, eftersom de ir den
mest patagliga skillnaden mot traditionell undervisning.

Exempel pé en students reflektioner under ett basgruppsmoéte mitt i en kurs.

Basgruppsmote 13.15. Sen som vanligt, Carl tittar ut ur basgruppsrummet
precis nar jag kommer inflasande, exakt 15 Gver.
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Det var ndra, sager han bara och stanger dorren bakom oss.

De andra sitter redan runt bordet. jag skyndar mig att ta den sista lediga
stolen. Med ryggen mot tavlan, jaklar vad jag kommer att fa ont i nacken
idag. De andra plockar med sina papper medan jag slanger upp block och
penna och funderar pa vad det var jag gjort de sista dagarna, vad vi hade
for problemformulering och inldrningsmal. Anna undrar vem som skriver pa
tavlan idag. Hellstrom sdger att det nog ar hans tur idag, synd att det inte
var jag, jag har en sa bra |6sning pa problemet vi satte upp. Kristina undrar
om vi ska ga varvet runt forst sa alla far redovisa vad de hittat. Oskar, bas-
gruppshandledaren, nickar och sdger att det var bra att ni kom ihag att vi
bestdmde forra gangen att vi skulle testa det, sa att alla fick vara med och
visa hur duktiga de varit.

Alla har visst varit jatteduktiga denna gang, bara Hellstrom har inte lyckats
komma fram till en |6sning, men han maste ha rdknat fel nagonstans. Kristina
har hittat samma bok som jag, men inte |6st problemet pa riktig samma sdtt.
Jag trodde forst att hon hade missuppfattat min losningsmetod, men nu ser
jag, ndr vi arbetat igenom bdgge |osningarna pa tavlan, att bada metoderna
fungerar, hon hade bara valt att |6sa ett delproblem pa ett annat sdtt. Det
ar alltid spannande nar det visar sig att det finns flera satt att l6sa en upp-
gift.

0j, snart rast, tiden flyger! Hinner vi utvardera problemlosning och ldarande?
Vi forsoker. Ingen kan se nagra fler sdtt att |6sa problemet pa, och Hell-
strom undrar var Kristina och jag hittade den dar boken, han vill visst kolla in
den for egen del. Kanske passar den honom badttre dn den han borjade lasa i,
han har visst lite svart med engelskan.

Rast, skont att hinna prata med de andra om forberedelserna for festen pa
fredag...

0j, snart slut pa rasten, vilken vinjett ska vi jobba med andra halvan av méo-
tet? Visstja, Anna skulle skriva ut at alla. Skont. Dags att dra igang igen...

Intressant vinjett. Inga konstiga ord, vi gar direkt pa brainstormen. Anna
sprutar pa som vanligt, det dr inte latt att tdnka fdrdigt en tanke ndr hon
satter fart. Hon verkar kunna en del, slanger ur sig en massa ord som jag
inte begriper. De far vi vadl kolla upp, det blir bra inldrningsmal. Dags att sor-
tera orden. Blir ganska tydliga grupperingar. Oskar, basgruppshandledaren,
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hintar om att vi ska titta pa kursmalen - aha, en hel grupp har inget med
kursen att gora. Skont, det sag krangligt ut. Men jag vill att vi ska jobba
med problemet som jag dr nyfiken pé! Ar det verkligen ingen annan som ser
hur intressant det dr? Jag far med mig Hellstrém, men i slutandan blir det
tva problem till, undrar hur jag ska hinna? Fast, vdnta nu, undrar om det dr
sa att bada problemen egentligen bara ar delproblem till mitt problem? Jo,
det ser ut sa! Ha, det har ska bli kul!

Utvdrdering pa slutet, hur gruppen har fungerat idag. Hellstrom kommenterar
att Anna dominerar brainstormingen. Vi kommer dverens om att nasta gang
testar vi att kora pa lappar istdllet for pa tavlan. Och forsta halvan var det
mera jamnt, sa Anna dr inte dominant jamt. Bra mote allt som allt!

ARBETSGANG VID PBL

Det finns en steg-fér-steg beskrivning av hur man bor arbeta vid ett basgruppsmote (se figur 2
nedan, utforligare beskrivning foljer efterdt). Denna beskrivning kan ses som starthjilp, som en
guide som visar ett sitt att arbeta som man kan anpassa efter eget behov. Man kan likna den
vid en beskrivning av hur man stickar: man sticker in hoger sticka i yttersta maskan som man
har pa vinster sticka, fangar upp garnet som man spinner lagom hért och haller bakom
stickndlarna med hjilp av vinster pekfinger, drar igenom garnet man fiangat upp genom maskan
pa vénster sticka samtidigt som man for det uppfangade garnet in pa hoger sticka och slipper
den yttersta maskan fran vinster sticka. Upprepa. Nir man haller pa och lir sig sticka varierar
man hur man haller sticknalarna, hur man spanner garnet mm, men nir man lirt sig ett sétt
som kinns bekvimt gar det hela automatiskt, och man kan koncentrera sig pa ifall maskan ska

vara avig eller rit eller i monsterfirg.

Det ir lampligt att fran borjan anvinda metoden i figur 2, och nir man kommit igaing med den
kan man prova att variera vad man gor i de olika stegen for att anpassa metoden till den aktuel-
la personen och den aktuella gruppen. Malet idr att bli sd sidker att man inte behover tinka pa
vilka olika steg man gar igenom, utan arbetet sker ganska automatiskt, som nir man har lirt sig
sticka. D4 tinker man inte pa de olika rorelserna utan de flyter i varandra automatiskt - det r
bara nir man stickar monsterstickning (motsvarar att variera vad man gor i cirkeln for att hitta

en metod som passar en viss grupp eller en viss situation) som man behéver tinka efter.

Det ovan beskrivna basgruppsmotet inleddes vid steg 6 i figur 2, eftersom man bara férsta mo6-
tet pa en kurs startar motet med steg 1. Ovriga moten har man sedan tidigare "en vinjett att
avsluta och en att starta upp", dvs man startar motet med steg 6 i figur 2, betar av steg 6-8 och
gar sedan vidare med ett nytt avsnitt i lirandet pa samma mé6te genom att starta steg 1 med
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samma eller ny vinjett och arbeta till steg sa. Sista motet pa en kurs arbetar man med steg 6-8
enbart2.

1. Utgangspunkt: Lis noga

igenom vinjetten. Klargor ev.
termer och begrepp som alla \

inte forstar. . . .
2. Associera fritt kring
utgangspunkten:
8. Utvirdera inlirningsprocessen: f{briull(l storming). Ingen
riti

atervind till utgdngspunkten. Vad har
/ vi lart? Kunde vi gjort nagot \
annorlunda? Kontrollera kursmalen. 3. Systematisera: Sovra

7. Utvirdera

blemlésni G4 vidare med samma eller ny vinjett och gruppera det som
probem osnlngslp roces kommit fram under
sen: kunde problemet brainstormingen.

ha 16sts eller fragorna

utretts annorlunda?
4. Problemformulering:

Identifiera ett eller flera

6. Problemlésning: Tillimpa problem eller fragestillningar

inhimtad kunskap: Diskutera 5a. Inlirningsmal: Vad behover som ni vill arbeta med som ir
: , .

red ut missforstind. Finn olika ~ Man ldra for att kunna losa eller relevanta for kursen.

sitt att losa problemet, préva utr ?da_l probloemet? “Formuler a

ett eller flera. Utvirdera inldrningsmal. Utvirdera gruppens

arbete

\ 5b. Inlirning: S6k litteratur och

andra resurser mellan moten, himta
in kunskap som ér relevant for
inldrningsmalen.

l6sningen.

Figur 2. Arbetsgang vid basgruppsarbete, steg-for-steg

Ett avsnitt i lirandet startar med en utgangspunkt, ocksa kallad situation eller vinjett. P4 ett
basgruppsmote arbetar man gemensamt med vinjetten. Man borjar med att studera vinjetten
(steg 1), som kan vara i text, bild eller ndgot annat medium (en utgingspunkt kan ocksi vara
ndgot man gor). Nir man tror sig ha forstitt vinjetten inventerar man vad man redan kan och
tror om det vinjetten presenterar (steg 2). Detta brukar goras i form av fritt associerande, en
brainstorm dér man inte granskar det som kommer fram utan bara tinker fritt. Forst efter det-
ta sorteras och struktureras det man tagit fram (steg 3), man prioriterar och avgrinsar vad som
kinns viktigt och ir relevant for kursen i friga. Direfter (steg 4) formulerar man ett eller flera
problem eller fragestillningar som man vill studera vidare. Utifran problemet inventerar man
sin kunskap och férsoker bedéma vad man behover lira sig for att 16sa problemet eller besvara
fragestillningen (steg 5a). Detta kallas inlirningsmal. Oftast dr huvuddelen av inldrningsméilen
gemensamma for alla i gruppen, men alla behover inte ha precis samma mal. En student kanske

2 Detta kan naturligtvis variera efter vad som passar gruppen och det aktuella motet.
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redan kan ndgot av malen och ir mer nyfiken pa nagot som 6vriga gruppen prioriterat bort: da
kan man byta ut ett mal. En annan student kanske saknar forkunskaper som de andra redan
har, och vill ha det ocksa som inlirningsmal. Efter detta moment avslutas motet med att man
diskuterar hur métet varit (man utvérderar hur gruppen fungerat under métet for att kunna
fungera bittre som grupp och arbeta effektivare tillsammans). Direfter soker man kunskap var
och en pa det sitt som passar bist (steg 5b): vissa gir pa foreldsningar, andra lidser kursbockerna
hemma i singen, vissa raknar Gvningsuppgifter pa biblioteket for att fa lugn och ro, andra sitter
i par eller smagrupper och hjélper varandra. Nista basgruppsmote inleds med att man redovi-
sar vad man fatt fram (steg 6), loser problemet eller diskuterar fragestillningarna man hade satt
upp. Ofta tar detta ganska lang tid, man stiller upp nagon utrikning eller diskuterar olika tolk-
ningar av litteratur/féreldsningar tills man kéinner att man forstitt. Nar man dr n6jd med pro-
blemlésningen utvirderar man hur man arbetat med vinjetten och problemet for att se om man
kunde 16st problemet pa nigot annat sitt (steg 7). Detta gors for att bli bittre pa problemls-
ning och utredning. Man utvirderar ocksa vad och hur man lirt (steg 8) genom att betrakta vin-
jetten igen (med losningen i bakfickan ser man oftast vinjetten med andra 6gon). Man diskute-
rar vilka kéllor man hittat, om man riknat tillrackligt osv. Detta gors for att forbittra det sjilv-
styrda lirandet, sd att man blir duktigare pd att lira. Direfter borjar man om igen med en ny
vinjett, eller ibland samma vinjett, om man fortfarande inte har tringt tillrickligt djupt eller ser
nya problem som ir relevanta f6r kursen.

Man kan se detta som en cirkel eller snarare spiral, dd man aldrig atervinder till exakt samma
ldge, utan hela tiden bygger pa sin kunskap.

HANDLEDARENS ROLL

Vid basgruppsmoten har gruppen hjilp av en basgruppshandledare. Denna person dr INTE en
dmnesldrare som ska forklara hur allting fungerar, utan basgruppshandledarens uppgift ér att
hjilpa gruppen att fungera bra, att lira sig ldra och l6sa problem. Basgruppshandledaren kan
t.ex. hjilpa gruppen att forsta vad som hinder i gruppen genom att uppmirksamma roller som
uppstar, hur man talar med varandra eller hjilpa gruppen att hantera konflikter. Det kan ocksa
handla om att gora studenterna uppmirksamma pa hur relevant diskussionen ér for kursen,
uppmuntra till ifrdgasdttande eller klargorande sammanfattningar i diskussionen. Att stimulera
till granskning av problemformulering och inlirningsmal och hur de f6ljs upp ér viktigt, samt
att uppmirksamma granskningen av kéllor. Ytterligare en viktig del ir att hjilpa gruppen be-
doma lirandet individuellt och i hela gruppen. Eftersom det ocksa dr meningen att studenterna
sjilva ska lira sig behirska allt detta forindras basgruppshandledarens insatser over tid, alltef-
tersom studenterna blir duktigare och duktigare. Det ér dirfor ocksa viktigt att handledaren
inte ingriper alltfor raskt om det ser ut som om gruppen haller pa att gora ndgon form av miss-
tag, eftersom det ar viktigt att studenterna sjilva lir sig uppmérksamma och korrigera misstag.
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VARIATIONER

Det ir viktigt att den arbetsgang man anvinder fungerar bra f6r hela basgruppen och gor l4-
randet effektivt for alla. Erfarenhet visar att malen for PBL (speciellt map det sjélvstyrda liran-
det) inte nds om PBL bara blir en metod som {6ljs slaviskt och oreflekterat. Dirfér behover
man variera hur man arbetar. Det viktiga dr att finna metoder som ger de effekter som man
strivar efter i de olika stegen (se avsnittet "Varfor gor man s3?" for nirmare beskrivning av det-
ta). Man ska se till att utvirdera varje variation man prévar sd att man uppndr den 6nskade ef-
tekten.

Steg 2, brainstorm tillhor de steg som kan kriva variation beroende pa gruppens erfaranhet och
hur linge man arbetat tillsammans. Ett vanligt sitt att genomféra brainstorm ir att en person
star vid tavlan och skriver upp ord allteftersom 6vriga ropar ut dem. Detta har fordelen att
man kan spinna vidare pa varandras idéer. Men det kan ocksa gora att personer som helst tin-
ker klart innan de 6ppnar munnen inte far fram négot alls eftersom de hela tiden distraheras av
ovriga gruppdeltagare. Da kan man ocksé prova individuell brainstorm genom att alla skriver
sina ord pa papperslappar som man sedan samlar ihop och gar igenom. Att anvinda en post-it-
lapp per ord (eller uttryck) i detta sammanhang ir praktiskt eftersom man da i nésta steg kan
sortera orden genom att sitta lapparna i hogar.

Ibland vill man inte bara begrinsa sig till ord och begrepp nir man brainstormar utan stiller
upp mer sammansatta yttranden eller till och med fragor. Det kan vara effektivt for vissa per-
soner, men det dr da viktigt att man inte forsoker besvara fragorna direkt.

Problemformulerings-steget, steg 4, kan ocksa varieras, antingen formulerar man problem som
man kan 16sa konkret, eller sa stiller man sig fraigor om begrepp eller metoder. Hir ar det vik-
tigt att man i steg 6 sedan (probleml6sning) arbetar med kunskapen dven om det inte var ett
konkret problem man formulerade. Till exempel kan man, om man stillt upp en fraga av typ
"Vad dr X", diskutera kring "Vad ir znte X?", "Vad kan X anvindas till?", "Hur anvinder man
X" osw.

For sista delen av steg §a, utvirderingen av hur gruppen fungerar finns det manga olika meto-
der. Hir bér man fokusera pa hur gruppen fungerat men i den man det paverkar dven pa indi-
viderna och det ir speciellt viktigt att tinka pa hur mycket erfarenhet av att arbeta tillsam-
mans gruppen har. Texten om aterkoppling (ett annat ord for utvirdering) av Kenneth Forsberg
rekommenderas (referens). Den enklaste metoden dr att man gér varvet runt bland gruppdelta-
garna och kommenterar en och en vad man tycker fungerat bra och mindre bra. Hir finns dock
en 6verhingande risk, att man inte vagar kritisera. Det ar viktigt att ta upp det man tycker stor
gruppens arbete, men viktigt att gora det enligt instruktionerna i ovannimnda text. Det dr
ocksa viktigt att inse att det ir skillnad pa beteende och person. Om jag medvetet kan styra
mitt beteende, vilket jag kan gora genom att tinka efter lite innan jag sdger och gor saker, sd
kan jag ocksa se att kritik mot mitt beteende inte 4r kritik av mig som person. Kan jag se det
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sa kan jag ocksa littare analysera kritiken och fundera 6ver att forindra mitt beteende. Att
tinka efter fore och reflektera 6ver sitt beteende ir delvis en mognadsfraga, men den 6vning i
reflektion och utvirdering som man fér i basgrupperna verkar snabba upp processen (personlig
observation).

Fler variationer kan man f3 via litteratur och genom basgruppshandledarna.)

RESURSER

Nir man stillt upp inlirningsmal avslutas alltsd basgruppsmotet (efter utvirdering av gruppen)
och det mer eller mindre enskilda lirandet tar vid. For att underlitta uppfyllandet av inlér-
ningsmalen tillhandahéller utbildningsorganisationen en hel del resurser. De allra viktigaste ir
kursinformationen, som beskrivits tidigare, kurslitteratur och undervisningstillfillen, samt per-
sonal.

Kurslitteratur kan vara bade i form av bocker, artiklar eller nitresurser. Nir det giller resurser
som man sjilv s6ker fram bor man vara noggrann med kéllgranskningen sd att det man léser ar
vilgrundat och korrekt, och ger tillrickligt djup, dvs inte forenklar eller hoppar 6ver delar.

Det finns en mingd olika typer av undervisningstillfillen som erbjuds, och de har alla olika syt-
te. Foreldsningar kan vara av tva typer, inspirationsforeldsningar, dir man kommer dirifran
med fler fragor 4n man hade nir man kom dit, och en brinnande 6nskan att hitta svaret, eller
informationsoverforande foreldsningar, dir foreldsaren helt enkelt 6nskar presentera viss in-
formation. Det kan vara en 6versikt av dmnet eller andra typer av fakta som &r svara att lisa sig
till, men det kan ocksa vara egna vinklingar och férklaringar av sddant som finns i kurslitteratu-
ren. Vilket som ir fallet i en viss kurs kan ibland vara lite svart att fa reda pa i férvig, ofta far
man ga pa nagra foreldsningar i en kurs for att uppticka vad den aktuella foreldsaren dgnar sig
at.

Lektioner, laborationer och projekt r avsedda att vara tillfillen dd man 6var viktiga fardigheter
(till exempel riknar 6vningsexempel eller l6ser programmeringsproblem) med handledning.

Lektions- och laborationsassistenter dr dér for att férklara och reda ut missférstand och hjilpa
till med det mer handgripliga (dven om firdigheterna som trinas ér rent mentala).

Seminarier kan vara vildigt olika saker i olika kurser, men oftast finns det nagot som ska disku-
teras i en mindre grupp, och man bor férbereda sig genom att vara péaldst om dmnet som ska
diskuteras. Det finns naturligtvis ytterligare undervisningsformer, men de som just presenterats
ar de vanligaste.

En utmirkt resurs som man inte ska glomma att utnyttja 4r kursansvariga, som ir experter pa
omradet och girna svarar pa fragor. Aven lektionsassistenter och laborationsassistenter kan
ofta svara pa fragor (lite beroende pé erfarenhet). Kurssekreterare och studierektorer ar dir-
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emot inte sdkert insatta i amnet, men kan hjilpa till med administrativa problem kring under-
visningen.

Varf6r gér man sa?

PBL ir egentligen en pedagogisk idé. Med det menas att det ir nagot abstrakt, en férestillning
om hur lirande fungerar och om hur lirare, studiekamrater, undervisningssituation och mycket
annat paverkar ldrandet hos en enskild individ. Den pedagogiska idén om PBL 4r sammansatt
av teorier om hur lirande fungerar som kallades upplevelsebaserat lirande (experience-based
learning) kring mitten av 1900-talet och som senare funnit starkare fiste i forskning som varia-
tionsteori REFERENS)) och Siljos tankar om verklighetsbaserat lirande (Silj6, 2000).

PBL ses ofta som bara en metod, dvs en beskrivning av hur man ska gora for att ldra. Man hin-
visar till ndgon av de allmint forekommande steg-for-steg-beskrivningarna av hur man arbetar
enligt PBL (ofta kallade de 7 stegen eller "cirkeln" (Woods 1997, Barrows 1986) och menar att
det 4r PBL. Detta ir delvis felaktigt. Det finns inte bara en. metod att lira som Gverensstim-
mer med idéerna i PBL, utan manga. Ta en liknelse: att vispa gridde med en handvisp ér en
metod att fi gridden att bli fluffig och fast (vispad). Men det finns ménga fler: man kan vispa
med elvisp, med en gaffel och man kan skaka gridden i en burk (eller i férpackningen3). Det
som alla dessa metoder har gemensamt ar att de pa olika sitt slar in luft i gridden sd att det
bildas bubblor som sedan behaller sin form pa grund av griddens kemiska egenskaper. Vispad
gradde far alltsa sin trevliga konsistens av sma bubblor av luft i vitskan. For att skapa dessa
bubblor méste gridde och luft blandas med hjilp av ndgon sorts rorelse (gridden maste finga in
luften), till exempel vispens roterande rérelse. Denna kunskap om vad vispgridde dr och hur
den skapas motsvarar PBL som pedagogisk idé. Pa samma sitt som det sedan finns manga olika
metoder att fa in luft i gridden, finns det manga olika metoder att lira som baseras pa PBL
som pedagogisk idé. Det finns ocksa andra metoder for att ldra som utgar fran andra tolkningar
av erfarenhetsbaserat lirande, och ytterligare andra metoder som utgar frin andra teorier om
lirande. PBL ir alltsa bade en pedagogisk idé och en mingd metoder for att lira.

EFFEKTIVITET

Liksom nir vi vispar gridde krivs en arbetsinsats for att lira, det 4r jobbigt. Det beror pa att
det ir jobbigt att forindra sitt sitt att tinka - vilket i grund och botten ér vad lirande gér ut pa.
I och med att det ir jobbigt finns ocksa en anledning att studera effektivitet hos olika metoder

tor lirande, dvs vilka metoder ger storst lireffekt for minst arbete?

Om vi vet att malet med aktiviteten ir att sl in luft i gridden och ddrmed fa den fast och fluf-
fig, sa kan vi ocksa vilja effektiva verktyg - en visp ir till exempel mer effektiv dn en gaffel, dven
om gaffeln fungerar. En vev-visp dr en manuell version av elvispen, som ir dnnu effektivare dn

3 Det gar bra om det ir c:a 1/3 kvar i forpackningen och den ir val forsluten.
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handvispen. Hir ir det ganska tydligt vad som menas med effektivitet, nimligen nagot i stil
med "mingden inslagen luft per spenderad anstringning" (vilket gor elvispen till den i sirklass
effektivaste metoden, eftersom energin till vispningen inte tas frin personen utan frin elnitet).
Nir det giller lirande kan man arbeta med en liknande definition av effektivitet t.ex. "ming-
den inldrd kunskap per spenderad anstringning". Da ser man att det bor finnas mer och mind-
re effektiva metoder dven hir. Det dr dock inte lika ldtt att mita som nir det giller vispgradde.
Vad som ir effektivt beror ndmligen pa hur vi definierar malet och i lirandet visar det sig att
det beror i stor utstrickning pa hur mélet (lirandet) mits. Nir det handlar om gridde ér vi en-
se om hur vispad gridde ska se ut (och smaka), men vad dr mélet med lirande? Det ir inte lika
sjalvklart. Nir man lar ett nytt sprak, till exempel? Ar malet att svara ritt pa glosprovet i sko-
lan? Att kunna ldsa menyn pa en fin restaurang i ett annat land? Att kunna férhandla om viktiga
affirer med en affirspartner som talar ett annat sprak? Det ir inte ir sjilvklart att den som sva-
rar alla ritt pa glosprovet (skriftligt) och kan lisa och forsta spraket kan samtala. Aven om man
kan samtala med ldraren i klassrummet ér det inte sikert att man kan forhandla med affir-
spartnern.

Man kan ocksa notera att om madlet dr att lisa upp en dikt flytande och engagerat kan vi testa
det genom att lyssna, och det spelar inte sd stor roll i vilket sammanhang det gors (viss skillnad
finns iofs mellan att sitta hemma i koket och recitera infor bista kompisen respektive att sta
pé en scen med stralkastarljuset i 6gonen och en stor publik framfér sig). Men om malet &r att
cykla eller addera tvasiffriga tal ricker det inte att tala eller skriva om hur man gor, f6r hir ér
det skillnad pa teoretisk kunskap och att kunna i praktiken. Férmagan maste prévas i aktion.

De flesta hiller med om att det 4r i den verkliga situationen som vi bist avgor om vi har kun-
skapen som behévs (for att hantera den verkliga situationen). Lyckas+ vi med det vi tar oss for
hade vi uppenbarligen den kunskap som krivdes. Det betyder att det 4r ganska vanskligt att
mita ldrande, eftersom det ofta ir vildigt médnga faktorer som avgér om ett foretag lyckas eller
ej och i en undervisningssituation maste provsituationen foérenklas betydligt for att bli prak-
tiskt genomforbar. Viktigt att notera dr dock dels att det ér viktigt att mita lirandet pa nagot
sdtt, samt att liraren inte har monopol pa detta. Sjilvvirdering av lirandet dr minst lika effek-
tivt nir man ska bedoma effektiviteten hos metoder for lirande, eftersom man kan utvirdera
sitt lirande sa ofta man vill pa egen hand, men maste vinta pd lirarens kommentarer om man
forlitar sig enbart pé lirarens bedémning (som vi kommer att se i den vidare diskussionen om
hur lirande fungerar ér detta ett problem nir man forsoker lira sig att lira). Ndr man anvinder
PBL finns i alla metodvarianter, och inbyggt i idén, att man ofta utvirderar vad man lirt och
hur, vilket mojliggér en anpassning av metoden f6r lirande s att den blir sa effektiv som moj-
ligt f6r den aktuella individen och gruppen.

4 Ett problem i sammanhanget som inte diskuteras hir, ir vad det betyder att lyckas med nagot
man tar sig for. Vi antar att man definierat malet tillrackligt tydligt for att veta nir man natt

det.
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Men f6r att kunna diskutera lirande och kunskap mer i detalj behover vi nagra definitioner sa
att vi 4r eniga om vad vi menar med orden.

KONSTRUKTIVISM

Idéerna om lirande som PBL baseras pa har en gemensam grundsyn pa kunskap, som ir kon-
struktivistisk. Konstruktivism 4r en teori om kunskap som anses ha formulerats av biologen
och psykologen Jean Piaget, som levde 1896-1980) pé basis av hans studier av barns utveckling.
Piaget kom fram till att barn bygger upp kunskap genom sina lekar (bland annat) och lir sig
med hjilp av olika mekanismer ("accomodation” och "assimilation", se vidare diskussion ned-
an). Konstruktivismen séger att: kunskap ir nigot som konstrueras (byggs upp, skapas) i en en-
skild persons huvud, och som kommer till uttryck i hur den personen agerar i givna situationer.
Nir en person agerar pd ett nytt sétt i en situation som upprepas sa har den personen lirt sig
nagot, konstruerat ny kunskap. Tva situationer kan iofs aldrig vara exakt identiska, men om jag
till exempel forsta gangen greppar stekpannans heta jirnhandtag, och brinner mig pa handen,
och sedan tar en grytlapp innan jag nista gang greppar handtaget, da har jag lart mig nagot och
min kunskap har 6kat eller férindrats pa nigot satt. Kunskap okar eller vixer genom att den
konstrueras inom den som lir, vilket medfor att Jérande kan definieras som en foérindring eller
tillvixt av kunskap. Observera att lirande enligt denna definition kan vara negativ, dvs den in-
nefattar lirandet av ovanor eller o6nskade beteenden, och omfattar dven hur vi lar sadan vi inte
kan prata om, sa kallad tyst kunskap. Det finns nimligen ingenting i denna definition som si-
ger att kunskap maste gi att uttrycka i ord.

Terorin om konstruktivism sdger ocksa att varje person konstruerar sin egen forstaelse av virl-
den vi lever i genom att reflektera (fundera) 6ver sina erfareneheter. Var och en av oss skapar
sina egna "regler" eller "mentala modeller", som vi anvinder for att tolka vara erfarenheter och
vilja vart eget agerande utifran, det ér pa det sittet kunskapen styr vart sitt att agera. Teorin
om konstruktivism forklarar dirf6r problemet med att man inte nédvindigtvis forstar nagot
som forklaras for en, och varfor det inte ir sjilvklart att man klarar av att genomféra nagot som
man just fatt beskrivet for sig pa en foreldsning eller ldst om i en bok. Det beror alltsa pa att
kunskapen maste konstrueras av den enskilde och inte kan kommuniceras i ord. Det som m&j-
ligen kan 6verforas med hjilp av ord ér information, men for att information ska bli till kun-
skap behovs nagot mer. Vi vet alla hur svért det dr att cykla, men hur litt det 4r att beskriva hur
man gor: man trampar, styr och haller balansen...

ERFARENHETSBASERAT LARANDE

De teorier om erfarenhetsbaserat lirande som ursprungligen presenterades av Dewey (1938)
poingterade att kunskap byggs upp genom att man reflekterar kring sina erfarenheter, saker
som intriffat eller som man observerat, och i grunden handlar om att forsta var omvirld. Detta
gav bland annat upphov till idéer om att barn skulle agera som forskare och ateruppticka all
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kunskap. Detta ar dock onddigt tidskrivande och barn ir heller inte utbildade till forskare, sa
de extremare formerna av denna idé har numera skrotats. Piagets forskning om barns utveck-
ling och lirande bidrog med insikten att kunskapen byggs upp i olika stadier, och att barnet
samlar erfarenheter som inte stimmer med dess forstaelse av virlden tills nagon form av om-
strukturering av kunskapen sker (barnet har forstitt ndgot nytt) och kunskapen alltsd anpassas
till erfarenheterna. Piaget kallade detta assimilering och ackomodering, ungefir insamling och
anpassning, och menade att lirande vixlar mellan de tvd faserna. Assimilering dr nir man sam-
lar in erfarenheter, antingen som stimmer med den teori man har, men det 4r ocksa assimile-
ring nir man bortforklarar observationer som inte stimmer med teorin eller pa annat sitt flyr
undan men 4nd3 lagrar (minns) konstiga observationer (som inte stimmer med teorin). Men
nir tillrdckligt stor midngd konstiga observationer gjorts sker en ackomodation, man justerar
teorin (sin forstdelse av virlden) sd att de tidigare konstiga observationerna passar in.

Kolb (1984) utvecklade Deweys och Piagets tankar om vikten av erfarenhet och konstaterade
att effektivt lirandet sker ndr man provar sin kunskap, utvirderar och reflekterar 6ver resulta-
tet och sedan provar igen pa ett genomtinkt sitt (det man brukar kalla "trial and error" liknar
detta, men om utvirdering, reflektion och resonemang om bista sitt att préva igen saknas, blir
det inte sirskillt effektivt). Kolb foreslog en dualism mellan den konkreta upplevelsen och det
abstrakta teoribygget (delvis motsvarande Piagets assimilering och ackomodering) men ocksé
en dualism mellan reflektion (kring upplevelsen) och aktivt undersokande, vilka kan ses som
mellansteg som 6verbryggar avstandet mellan den konkreta upplevelsen och det abstrakta teo-
ribygget (en for vardera héllet). Kolb menar alltsd att lirande bestar av att man gor en konkret
upplevelse, som antingen stimmer 6verens med ens forvintningar eller inte. Framf6r allt om
observationen inte stimmer med foérvintningarna stimuleras man till reflektion kring den, dvs
att fundera pa vad som hinde, vad det berodde pa, hur saker fungerar. Ndr man samlat in flera
observationer kanske man ir redo att revidera sin férstielse av virlden (4dndra sin "mentala
modell" f6r ndgot), vilket skulle innebira en ackomodation enligt Piaget. Piagets assimilation
skulle d@ motsvara insamlandet av intryck fran den konkreta upplevelsen. Kolbs teorier brukar
illustreras i en cirkelmodell, som iofs egentligen snarare ir en spiralmodell, se figur 3.
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Figur 3. Kolbs "lircirkel". Bearbetad fran Kolb (1984)

De fyra olika stegen ir alltsd Konkret Upplevelsen (KU, i orginal: Concrete Experience), att
med sinnena registrera en erfarenhet (girna med manga sinnen); Reflekterande Observation
(RO, i orginal Reflective Observation), att fundera kring vad som verkligen hinde och hur det
skiljer sig fran det forvintade utfallet; Abstrakt Teoribildning (AT, i orginal Abstract Concep-
tualization), att resonera kring orsak och verkan, forstielsen av hur nigot fungerar; och slutli-
gen Aktivt Experimenterande (Active Experiment, AE), att préva hypotesen i praktiken, reso-
nemanget "om det fungerar sa, da borde X intriffa om jag gér Y" och sedan gér man Y. Cirkeln
ar i praktiken en spiral, for efter att efter det aktiva experimentet fir man automatiskt en kon-
kret upplevelse, som antingen bekriftar eller kullkastar hypotesen. Kullkastas hypotesen maste
man reflektera kring observationen och justera sin hypotes, och sa vidare. Observera att reflek-
tionen i fas RO antas innebira funderingar 6ver forvintat utfall och avvikelser frin det, vilket
innebdr att man funderar 6ver vad man redan kan om situationen och dirmed aktiverar sin be-
fintliga kunskap.

Den tid det tar att "ga ett varv" i Kolbs lircirkel beror pa vad det 4r man lir. Det finns situatio-
ner, som nir man koncentrerar sig pa att halla balansen nir man lir sig cykla, da ett varv gar pa
nagon sekund. Det finns situationer dir det tar hur ling tid som helst att fd respons pa det man
provar och det dirfor tar tid att komma runt cirkeln. Det kan ocksa vara tidskrivande att byg-
ga upp de teoretiska strukturerna och dra slutsatser om hur teorin ska prévas, som gor att det
tar lang tid i cirkeln. Observera ocksa att vi alla 4r involverade i flera olika cirklar mer eller
mindre samtidigt. Den som lir sig cykla lir sig inte bara halla balansen utan ocksa se upp for
ojaimnheter i vigen, svinga, trampa och bromsa - samtidigt. Den som lir sig laga thailindsk
mat lir sig ocksa (till exempel) att hantera gasspisen (eftersom kursens kok ir utrustat med
den), hacka gronsaker fint, kdnna skillnad pé olika sorters chili mm. Alla dessa lirmoment in-

nebir mer eller mindre samtidiga och olika langa varv genom lircirkeln.

Kolb menar att denna cirkel kan beskriva allt lirande, men att olika personer i olika ligen
spenderar olika mycket tid och anstringning i de olika faserna. En enskild person har en viss
orientering, en viss dominans av en eller tva faser och denna liggning verkar enligt Kolbs studi-
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er besta 6ver tid (tminstone Gver ett antal ar). A andra sidan observerade Kolb iven att min-
niskor i vissa yrkeskategorier tenderade att ha liknande orientering (Kolb 1984). Dir finns dock
fragan om vad som ir orsak och verkan. Kolb diskuterade mycket dessa olika orienteringar och
benimnde dem lirstilar (learning styles). Den som féredrar konkreta upplevelser och att reflek-
tera over dem (KU + RO) kallas "Diverger", och ir en idéspruta, finner ofta nya tolkningar pa
saker och har litt att se olika perspektiv. Den som f6redrar faserna Reflekterande Observation
och Abstrakt Teoribildning (RO + AT) kallas "Assimilator", och bygger teorier utifrin observa-
tioner, reflekterar 6ver hur saker fungerar, 4r en teoretiker. Den som foredrar Abstrakt Teori-
bildning och Aktivt Experimenterande (AT + AFE) kallas "converger", den ir bra pd att ta en te-
ori och omvandla den till praktik, dr en tillimpare. Den som foredrar Aktivt Experimenterande
och Konkreta Uppleveler (AE + KU) kallas "Accomodator", den dr bra pa att agera i virlden,
anpassar sig till forandringar direkt men riskerar att hamna i trial and error.

Var och en har alltsa preferenser, men det ir viktigt att alla faserna aktiveras for att lirandet
ska bli effektivt, enligt Kolb. Dirfér har PBL-metoder mekanismer for att underlitta att alla
faser gas igenom.

Kolbs idéer om att lirande uppstar genom att man funderar kring ndgot man upplevt och an-
viander det for att anpassa sin forstdelse av viarlden stimmer bra med senare forskning som kal-
las Variationsteori. Variationsteori gar ut pa att vi kontrasterar olika observationer mot varand-
ra for att bygga upp var forstdelse om virlden, att vi alltsd anvinder variationer i observatio-
nerna fOr att finna vilka aspekter som ér konstanta och vilka som varierar. REFERENS

EN METOD FOR ATT LARA ENLIGT KOLB

Kolbs modell ir en av komponenterna som kan sparas i alla kinda PBL-metoder, och ligger till
grund for den cirkuldra arbetsgangen som anvinds vid basgruppsmoten. For att gora det moj-
ligt for studenten att uppleva den inledande konkreta erfarenheten (fas KU) startar de flesta
PBL-metoder med ndgon form av utgangspunkt, ocksa kallade vinjetter eller situationer. Ofta
ar de en i text beskriven situation som syftar till att ge nigon erfarenhet, men de kan ocksa va-
ra bilder eller bildkompositioner, film eller rent av 6vningar. Mélet ir att vicka funderingar,
nyfikenhet och undran, en vinjett kan girna visa pa en kontrast mot nagot forvintat.

For att sedan stédja reflektion kring det observerade (fas RO) kan man ligga in lite olika akti-
viteter. Diskussioner och formulering av frigor som forefaller intressanta (och relevanta for
kursen) dr exempel pa reflektioner som kan vara limpliga.

Efter denna fas gir man vidare till det teoretiska resonerandet (fas AT) kring hur saker kan for-
halla sig. I praktiken finns ofta forklaringar till det observerade i kurslitteraturen eller i andra
resurser, sa man behover normalt inte ateruppticka kunskapen, dven om Kolbs metod skulle
passa ett sadant angreppssitt ocksd. Det abstrakta konceptualiserandet motsvaras dirfor oftast
av inhdmtning av teorier och metoder fran kursmaterialet, dvs det som annars kallas studier.
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Hir dr det inte ovanligt inom ingenjorsutbildning att det som ska inhdmtas helt eller delvis be-
star av metoder, dir man i sig gir igenom Kolbs cirkel manga varv pé en tidsmissigt kortare
skala. Till exempel ndr man rdknar 6vningstal kan man uppleva flera varv runt Kolbs lircirkel
under samma tal; man stiller upp talet (KU), funderar éver vilken metod som ska anvindas
(RO), och hur den da ska appliceras i just detta fall (AT) och riknar sedan (AE). Man kollar
mot facit eller mot en kompis utrikning och ser om man hade ritt (KU). Om man hade fel
funderar man 6ver varfér (RO) osv.

Nir man sa himtat in den kunskap som behovs f6r att 16sa det uppstillda problemet atervin-
der man till basgruppen och loser det gemensamt (AE, KU). Man underséker om svaret dr rim-
ligt (KU, RO) och om inte gir man tillbaka och analyserar vad som kan ha gitt fel (RO, AT).
Om svaret forefaller korrekt gir man tillbaka till utgdngspunkten och underséker om losningen
ar svaret pa funderingarna man hade kring situationen. Om det fortfarande finns problem kvar
att 16sa kan man ga vidare med dem ett varv till, eller ocksa limnar man den utgangspunkten
och tar sig an nista. Detta sitt att arbeta ger en metod for basgruppsarbete som kan illustreras

som i figur 4.
1. Utgangspunkt
/V KU\‘
6. Probleml6sning E RO 4 Problemformulering
T

L,

5b. Inlirning

Figur 4. Kolbs liircirkel med metodfirslag (siffrorma motsvarar stegen i figur 2)

Det finns naturligtvis kritik mot Kolbs modell, men inte mot huvud-dragen (se t.ex.Jarvinen
och Poikela 2001). Kolbs beskrivning av lirande forklarar till exempel inte varfoér motivation
paverkar lirandet, eller varfor man minns vissa saker bittre dn andra. Inte heller ger modellen
nagon ledning huruvida situationen vid inlirningen paverkar f6rmagan att anvinda kunskapen i
andra situatoner.

PBL OCH PROBLEMET

En av de viktiga forindringarna nir PBL inférdes som undervisningsmetod pa medicinska ut-
bildningar var att det arbetssitt en likare anvinder i métet med en patient (sk anamnes) inte
fanns med i likarutbildningen. Anamnesen ir en typ av problemlésning med fokus pa underso-
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kandet av situationen (diagnos av patientens sjukdom). Dirfér dr problemformulering en viktig
komponent i medicinsk PBL.

En av de viktigaste formagorna en ingenjor har ir att i en komplex situation definiera det eller
de viktiga problemen och sedan 16sa dem med limpliga metoder och tekniker. Ingenjoéren arbe-
tar ocksd med problem som kriver mer avancerad metodkunskap dn medicinsk problemlos-
ning, varfér PBL for ingenjorer behéver ligga mer tonvikt pé 16sning av problemen. En metod
for att formulera och 16sa problem behéver dirfor laras av ingenjorsstudenterna. Den problem-
16sningsmodell som valts ar liksom Kolbs modell f6r lirande cirkulir, eller spiralformad, efter-
som 16sningen pa ett problem kanske inte ticker hela problemsituationen (alternativt fanns fler
problem dolda i den aktuella situationen), sd att man alltsd inte sikert kan noja sig med att
identifiera ett problem och 16sa det, utan beh6ver analysera den resulterande situatinen for att
finna nya problem. En modell f6r problemlésning som ansetts passande for PBL finns i figur §

nedan.
Ny problemldsningsprocess
Utvirdering "Se problemet
Tillimpa, genomféra planeringen Analysera och definiera problemet
Vilj en 16sning, planer Identifera alternativa losningar/férklaringar

Bedoma konsekvenserna av olika forklaringar/losningar

Figur 5 En modell for problemlosning som passar ingenjiorsarbete. Killa Silén et al 1995.

Modellen innebir att forsta steget ér att betrakta en situation eller problembeskrivning och
identifiera att det finns ndgot problematiskt i den. Hir bor man vara 6ppen for att i verkliga
situationer finns ofta flera problem sammanvivda, olika personer i situationen har olika upp-
fattning om vad som ir problem och vad som bor prioriteras. Det finns ocksa ett talesitt: "for
den som bara har en hammare ser hela virlden ut som en spik". Med det avses att om man ar
alltfor inriktad pa en teknik ser man de problem som den tekniken loser, och riskerar alltsa att
limna andra problem olGsta, till och med oupptickta. Dirfor dr det viktigt att ta sig tid att
studera problemsituationen, och sedan analysera problemet, for att se hur det kan 16sas. Déret-
ter definierar man problemet och gor avgrinsningar (vilka problem ska inte 16sas). Forst dérp4,
nir problemet ir vil analyserat ska man borja fundera 6ver hur det kan 16sas. Man ska ocksa
nogsamt identifiera minst tva olika 16sningar (ofta maste man f6r det ta till tvd olika 16snings-
metoder). Direfter undersoker man de olika l6sningsférslag man kommit fram med for att se
vilka konsekvenser de har, och bedomer de bieffekter l6sningarna har f6r att kunna prioritera
och vilja mellan 16sningarna. I nista steg viljer man sedan den mest passande l6sningen och
planerar sedan genomférandet av den. Forst direfter genomfér man det man planerat, dvs lser
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problemet. Avslutningsvis undersdker man den nya situationen for att se om losningen faktiskt
16ste problemet i situationen, och inte inférde alltfér mycket nya problem. Dirpa viljer man
om man ska bearbeta samma problemsituation igen, kanske har nya problem avsl6jats, eller om
man ir n6jd med problemet gir man vidare till ett nytt uppdrag.

Denna modell for probleml6sning har ocksa byggts in i arbetsgangen for basgruppsméten, f6r
att studenterna ska 6va att formulera och l6sa problem i sitt dagliga arbete, se figur 6.

1. Utgdngspunkt

Nytt problem
1 "Se problemet”
7 Utvirdering
6. Probleml6sning 6 Genomfora
(och utvirdering) ar . RO -
5 Viilj, planera 2 Analysera, definiera 4. Problemformulering

4 Bedém konsekvenserna

3 Alternativa l6sningar

AT
sb. Inlirning

Figur 6. Problemlosning ingdr som en viktig del i arbetsgingen vid basgruppsmaiten. De olika problemlisningsstegen
motsvarar nagra av stegen i "Cirkeln", som i sin tur baseras pd Kolbs lircirkel.

Man behéver dock inte alltid formulera problem som har en konkret 16sning, en annan variant
av problem ir att utreda en fragestillning eller studera en teori. Vilken arbetsgang man da ska
anvinda 4r friare, till exempel faller steg 3-5 i problemlosningsprocessen ganska platt om man
arbetar med en fragestillning.

For att uppmirksamma gruppens sitt att arbeta med problem ér det viktigt att man utvirderar
hur varje problem bearbetats. Har man f6ljt modellen eller missat nigot steg, kanske slarvat
nagonstans? Malet dr att ldra sig 16sa problem, och om man anvinder Kolbs syn pa lirande kan
kan se varje problem som losts som en konkret upplevelse, som man bor reflektera kring, for-
ma teorier och hypoteser kring, som man kan aktivt experimentera med nir man bearbetar
nista problem. Nir man arbetar med fragestillningar som ska utredas blir utvirderingen dnnu
viktigare eftersom teoribildning kring utredningsmetodik saknas inom PBL.

P3a grund av detta finns alltsd steg 7 i arbetsgdngen vid basgruppsméte (se figur 2), utvirdering
av probleml6sningsprocessen.

PROCESSER UNDER ETT BASGRUPPSMOTE

Under ett basgruppsmote pagir alltsa dels ett lirande av ndgot dmne, vars vinjett man arbetar
med, stiller upp problem och inldrningsmal {6r, samt tillimpar kunskapen pa. Men dessutom
pagar en ren problemlésningsprocess, dir ett problem formuleras, analyseras, 16ses och utvir-
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deras. Ytterligare en process finns under métet, nimligen gruppens egen process, som handlar
om vad som sker i gruppen, hur man beméter varandra och hur bemétandet f6rindras. Figur 7
illustrerar de tre processerna och hur lirandet och probleml6sningen griper i varandra medan

gruppens process mer stottar och underbygger de andra tva.

Problem-
bearbetnings
-process

Grupp-process
Kommunikation, interaktion,
beslutsfattande, utvirdering

Figur 7: De tre processerna som pdgdar under ett basgruppsmote.

Gruppen anvinds i PBL bade som ett hjilpmedel for lirande och problemlésning och som ett
hjilpmedel att lira om hur grupper fungerar. Nir det giller lirandet kan gruppen dels géra det
mojligt att ta sig an ett problem som ir lite svarare dn de enskilda individerna skulle klara av pa
egen hand. Vad som blir intressant att ldra styrs av problemet, och om problemet blir storre
och mer komplext 6kar ocksd mingden av vad som ir intressant att lira, dvs lirandet skyndas
pa en aning. Dels kan gruppen hjilpa individen att uppticka sitt eget lirande, bade att och hur
det sker och dessutom kan gruppen vara en killa till variation genom att man diskuterar olika

sitt att lara, soka information mm.

Aven nir det giller problemldsningen ir gruppen en resurs genom att man kan ta sig an mer
komplexa problem, som sitter gruppens problemlosningsférmaga pa prov. Dessutom kan
gruppen, liksom for lirandet, vara en killa till variation genom att olika personer tillf6r olika
sdtt att angripa och losa problem.

Men i gruppen trinas ocksa den sociala férmagan att samarbeta i grupp. Man 6var sig att han-
tera olika roller och faser i gruppers utveckling och stimuleras till en personlig utveckling. Ge-
nom att man utvirderar hur gruppen fungerar far man insikt i hur det egna sittet att upptrida
uppfattas av andra och lir sig f6rsta hur det egna beteendet paverkar andra. Med tiden ldr man
sig agera pa ett sddant sitt att samarbetet effektiviseras och man kan bidra till att en grupp ar
produktiv.
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Det ir viktigt att gruppens arbete utvirderas sd att var och en fir dterkoppling pa hur denne
fungerar i gruppen och man uppmirksammar hur gruppens arbete kan forbéttras. Dirfor avslu-

tas varje basgruppsmote med denna utvirdering (som ett moment i steg 5a i arbetsgangen fér
basgrupsméten, i figur 2).

MOTIVATION

Erfarenhet visar att om den som lir kidnner sig motiverad verkar det ga littare att lira sig ndgot
och ibland paverkas dven minnet. Motivation kan komma inifrin, fran nyfikenhet eller férund-
ran 6ver hur nigot férhaller sig. Det kallas intrinsisk motivation (Nikitina och Furuoka 2005).
Motivation kan ocksa komma utifran, till exempel om lirandet ir ett medel att na ett annat
madl, kanske att ta examen sd att man kan fa ett vilbetalt jobb eller om man bara studerar f6r
att man inte har nagot bittre for sig, eller f6r att man forvintas gora det. Det kallas da extrin-
sisk motivation. Inom PBL férsoker man stimulera studentens intrinsiska motivation (nyfiken-
het) genom att studenterna formulerar problem som intresserar dem, och sjilv styr 6ver vad
som ska laras. Man forsoker ocksd visa vad kunskapen kan anvindas till genom de verklighets-
baserade situationerna. Genom att utvirdera lirandet visar man ocksa pa att studenten har
lirt, vilket i sig upplevs som en bel6ning som hojer motivationen for nésta steg i lirandet.

LARANDE OCH MINNE
Alla teorier och den forskning som finns om ldrande 4r eniga om en sak, nimligen att lirande
ar en aktiv process hos den som lir. Med detta menas att lirande sker genom nagon form av

aktivitet, den som lar maste sjilv vara aktiv i att ta till sig information och bearbeta den.

Information som man bara férsdker memorera glommer man allt eftersom, men om man arbe-
tar med informationen, l9ser problem eller formulerar sig i tal eller skrift pa nagot sitt, minns

man bittre. Kunskap konstrueras, formas, genom att man arbetar med den.

Hir finns ocksa en effekt av forstaelse och anknytning till befintlig kunskap: det som man for-
statt, som passar in med det man redan kan, minns man relativt bra, men om man bara {6rs6-
ker memorera nigot som inte har samband med nidgot man tidigare kunde ér det litt att
glomma. Det dr darfor viktigt bade att inledningsvis dra sig till minnes den kunskap man har
som kan relatera till det man tar sig for, och att arbeta med den kunskap man just list om eller
listat ut.

For att vicka eller locka fram den befintliga kunskapen kring det som situationen beskriver ir
det vanligt att man gir igenom en okritisk inventering av associationer (ndgon typ av brain-
storm) pa ett tidigt stadium. I arbetsgdngen passar det bra efter att man tittat pa vinjetten,
dirfor ligger det som steg 2 i figur 2. Denna behéver da ocksa f6ljas upp av systemetisering dir
man sorterar de uppkomna begreppen och kommentarerna med avseende pa relevans fo6r den
aktuella kursen och kanske delomrédet, vilket dterfinns som steg 3 i figur 2.
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For att arbeta med den nykonstruerade forstielsen ir det limpligt att aktivt 16sa det problem
y plig P
man stillt upp i punkt 4, och di anvinder man limpligen den probleml6sningsmetod som be-
skrivs i figur 5. I de ldgen da man inte formulerat ett pa det sittet lI3sbart problem utan arbetar
med fragestillningar som ska utredas ér det viktigt att pa motsvarande sétt bearbeta kunska-
pen. Ett exempel kan vara att om man har fragestillningen "Vad 4r X" kan man bearbeta detta
genom att friga: "Vad dr inte X?", "Hur kan man anvinda X?", "Hur g6r man X?" (om X ir en
metod) osv.

Ett syfte med PBL ir (som tidigare nimnts) att studenten ska léra sig att ldra. Varje varv i ar-
betsgingen (cirkeln) dr en konkret erfarenhet i den Kolbska lircirkel som handlar om att lira
sig lira. Efter den konkreta erfarenheten bor man reflektera, teoretisera och finna nya saker att
prova. Detta sker vid utvirderingen av lirprocessen i steg 8. Hér kan basgruppshandledaren
och de andra i gruppen hjilpa till med observationer som man kanske inte klarar att gora sjily,

om vad som verkar fungera, om vad som fungerat f6r andra osv.

VERKLIGHETSANKNYTNING OCH TRANSFER

Pa go-talet kulminerade en reaktion mot traditionell grundskoleundervisning som gick under
bendmningen situerat lirande (Lave och Wenger 1991) som poingterade hur skolan (grundsko-
lan i europa och nordamerika) misslyckas med att hjilpa barnen anvinda det de lirt sig i skolan
i verkliga livet. Man hade linge konstaterat att barn och i vissa fall vuxna som mycket vil kunde
addera, multiplicera och rikna procent hade svart att anvinda dessa kunskaper utanfor skolan i
affiren och banken. Detsamma giller i dnnu hogre grad mer komplexa och abstrakta kunskaper
som t.ex. algebra och matematisk analys. I férsta omgéangen skyllde man detta pa skolans un-
dervisningsformer och kallade det transferproblemet. (problemet att transferera - 6verfora - kun-
skapen till "verkligheten"). Men Lave konstaterade att dven det omvinda giller, att barn som
tor sin f6rsorjning arbetade som gatuférsiljare, och i det sammanhanget litt och snabbt klarade
av att t.ex. rakna ut hur mycket de skulle ta betalt for fem meloner som kostade 3 cent stycket,
i skolsammanhang inte klarade av att multiplicera 5*3 (Lave och Wenger 1991). Dessa observa-
tioner visade att kunskap inte nodvindigtvis kan tillimpas i ett annat sammanhang 4n den dir
den lirts in ens om den lért in verklighetsnira forst. Dessa teorier visar pa hur viktigt det 4r att
den som ldr far anvianda kunskapen i flera olika verklighetsnira situationer redan nir den lirs
in. Detta understdds ocksa av Siljos diskussioner (2005) om att dven skolan i detta avseende
utgor en "verklighet", men en som har en mycket speciell uppsittning regler (till exempel att
ldrare stiller fragor som de sjilva kan svaret pa, vilket inte férekommer i andra situationer).

Inom PBL fors6ker man forse studenterna med ett antal olika exempel pa verklighetsanknutna
situationer genom de vinjetter (utgingspunkter) man arbetar med, och dirmed anvinds kun-
skapen ocksa direkt i dessa miljoer. Spridningen pa miljoer i de olika vinjetterna ir stor efter-
som en ingenjor kan hamna pa sa manga olika platser, fran verkstadsindustri till akademisk
forskning.
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SAMMANFATTNING

Som ndmnts tidigare, ir den arbetsging som presenterades i figur 2 bara en startpunkt. Det dr
viktigt att experimentera med olika variationer for att uppna effektivt lirande for individen
och gruppen. Men f6r att kunna utvirdera om lirandet ir effektivt ar det viktigt att uppmark-
samma att det finns ett antal olika mal med arbetsgangen. Dels ér den ett sitt att se till att alla
steg 1 Kolbs lircirkel aktivieras. Dels édr den ett sitt att trina problemlosning. Dessutom kan
det sjilvstindiga formulerandet av problem och fragestillningar 6ka motivationen hos studen-
terna, brainstorm och frageformulering stimulerar minnet genom att dra fram vad man redan
kan (vilket underlittar assimilering/ackomodering av det nya), och verklighetsbakgrunden i vin-
jetter underlittar anvindandet av den nya kunskapen i verkliga situationer, och dessutom fast-
nar den i minnet béttre nir man anvinder den.

Utvirderingen ir ett viktigt redskap for att bedéma larandets effektivitet, men ocksa for att
lira sig ldra, lira sig arbeta med problem och samarbeta. Konkret information om hur man ut-
virderar pa ett konstruktivt sitt finns i texten "Kontakt-Samtal-Intervju; Om att ge och ta
aterkoppling" av Kenneth Forslund.
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