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2020-10-01 Gruppkontrakt — Exempel

1 Forutsattningar

« Foljande saker vill jag att min/mina kollegor visar hinsyn och forstaelse for
— Jag kan bara arbeta vissa tider (Bade innanfor och utanfor normal arbetstid, 8-17)
— Jag har svart att komma igang efter en paus
— Jag maste kunna jobba ostort
— Jag maste ha konstant tillgang till kaffe
— Jag maéaste ha nagon att bolla idéer med
— Jag maéste ha gott om tid
— Jag maste ha goda marginaler till deadline

— Jag maste ha vildigt konkreta uppgifter (det maste vara tydligt vad jag ska gora, alltsd vad som
forvintas av mig)

— Jag &ar duktik pa att programmera hemsidor

— Jag ar duktig pa databaser

— Jag dr duktig pa att testa kod

— Jag vill jobba med saker jag redan kan

— Jag vill jobba med saker som ar nya for mig fér att fa ldra mig nya saker

— Jag vill att konstruktiv kritik framfors via epost eftersom jag tycker det ar jobbigt att hantera pa
plats

— Jag vill att konstruktiv kritik framfors pa plats, gdrna s& fort som mojligt
— Om jag blir kritiserad pa ett sétt jag inte tycker ar konstruktivt gar jag i forsvarstallning
— Jag gar latt i forsvarsstdllning nér jag blir kritiserad men vill &nda att kritik framfors

o Hur ska jag bete mig for att stotta min/mina kollegor utifran sina forutsédttningar?

Insikt: Har handlar det om att vara villiga att ge och ta inom gruppen. Alla kanske inte kan fa som de
vill hela tiden, men om man tainker igenom saker kan man komma fram till nagonting som fungerar i
stor utstrackning for alla inblandade.

Vi kommer halla oss till ett schema for nir vi ska arbeta och nér vi tar raster sa att vi kan respektera
tiderna som vi kan arbeta pa. Eftersom jag inte kan arbeta direkt pa morgonen och min partner inte
kan arbeta pa kvéllen kommer vi att arbeta tillsamman mellan ca klockan 11 och 16 pa dagarna. Sedan
kommer jag arbeta vidare efterat och han kommer bérja innan. Om jag vill kontakta min partner sent
pa kvéllen sa accepterar jag att hen inte kommer svara innan nésta dag.

Eftersom min partner kdnner att hen vill ha vildigt konkreta uppgifter sa kommer vi tillsammans
gora tydliga specifikationer for hens uppgifter. Jag gillar att jobba med lite mer frihet men eftersom vi
tydligt specificerat min partners uppgifter riskerar vi inte att géra samma sak. Eftersom jag ar duktig
pa att programmera hemsidor men min partner gérna vill lira sig gora hemsidor kommer vi gora sa
att min partner far skriva utkastet till den delen, sedan har vi code review déar vi tillsammans kan titta
pa hur den koden blir béttre.
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2 Hur vi arbetar tillsammans

e Vilka tider arbetar vi, och vilka tider ar vi nabara utover detta?
Vi arbetar vardagar mellan klockan 8 och 17. Pa kvéllar och helger &r det okej att inte vara nabar.

e Hur kommunicerar vi med varandra? Vilka verktyg/kanaler anvinder vi? Hur och nir dr
det okej att vi avbryter varandra?

Vi kommunicerar huvudsakligen direkt till varandra i sal, annars via e-post. Vi férvéintas ldasa och svara
pa epost varje dag. Det ar okej att vi avbryter varandra med korta fragor, men ldngre diskussioner bor
tas pa riktiga moten.

e Hur gor vi for att ge varandra mdéjlighet att framfora asikter och tankar om uppgifter
och idéer till arbetet?

Insikt: Det dr ldtt hdnt att nagon inte vill ge sig in i en hetsig diskussion. Hur kan dven idéer och
tankar fran sadana personer komma fram och iakktas av gruppen? Bara for att en person dr bekvim
med och skicklig att tala ska inte bara den individens tankar beaktas. Det dr inte heller sa att den som
skriker hégst nodvindigtvis har ritt.

<Namn> vet med sig att hen ofta tar stor plats. Hen kommer darfor ta lite storre ansvar for att se till
att <Namn2> tankar och idéer ocksa far komma fram.

Eller kanske

Vi ger oss alla girna in i grundliga diskussioner om hur det &dr béast att 16sa ett problem, ma bésta
16sning och argumenten vinna!

e« Hur ofta tar vi paus? Ska vi hjidlpas at att pAminna varandra om att ta paus?

Standard ar att vi fordelar uppgifter mellan oss, men dr det ndgot svart kor vi parprogrammering.
e Arbetar vi tillsammans med uppgifter, eller var for sig?

Vi har ett kort moéte i borjan av varje arbetsdag dér vi pratar igenom vad vi tdnker gora under dagen.
e Hur bestammer vi vem som gor vad?

Vi har ett kort mote i bérjan av varje arbetsdag dér vi pratar igenom vad vi tdnker géra under dagen.
e Hur specifierar vi vad som ingar i varje uppgift, och nir den ar klar?

Ocksa: Hur ska implementationen designas? Vem beslutar det?

Vid vara moten tva ganger i veckan har vi en kort diskussion om varje moment och dér tar vi ocksa
upp hur vi ska testa saker sa vi vet nir de ar klara. Om det blir ndgra otydligheter under arbetets
gang pratar vi om det via vara vanliga kontaktvigar.

e Hur snabbt forvintar vi oss att en uppgift kan vara klar?

Varje uppgift méaste fa ta a&tminstone en arbetsdag for att ta hdnsyn till att den som ska gora uppgiften
kanske har planerat andra aktiviteter i andra kurser sedan tidigare.

e Hur haller vi reda pa att uppgifter vi identifierat inte gloms bort?

Vi delar en fil med uppgifter kvar att géra och kontrollerar den varje moéte. Viktiga deadlines har vi
paminnelse for i en gemensam kalender. Issues i GitLab, Post-it-lappar pa tavla/fonster i projektrum.
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3 Om jag tycker att nidgot inte fungerar

e Vad gor vi om nagon kommer sent?

Insikt: Om du kommer 10 minuter for sent till ett méte med 3 personer har du just slosat bort 30
minuters arbetstid (om de vintar pd dig) eller den tiden det tar for de andra att forklara vad de redan
pratat om.

Vi borjar utan den som ar sen. En person utses att efter motet se till att den som kom sent tar del av
det hen missade. Den som kom sent tar med fika nasta mote.

Vi borjar nar alla kommit. Den som kom sist utses att protokollféra allt vi kommer fram till och se till
att alla godkénner protokollet.

e Vad gor vi om nagon inte slutfor sina uppgifter?

Insikt: Om jag inte gor mina uppgifter drabbas alla andra i gruppen. Vaga siga nej till uppgifter du
inte kommer gora och vaga be om hjdlp for att komma igang med uppgifter som dr nya for dig.

Tips: Ta upp konsekvenserna for dig/gruppen utan att beskylla. Be gruppen om hjdlp leta efter losningar
for dig.

Vi forsoker ta reda pa vad som hindrar personen och hjélpa hen komma igéng eller f& andra uppgifter
som inte har samma hinder.

e Vad gor vi om arbetsfordelningen blir ojaimn?

Insikt: Jag tycker grupparbetet dr superkul och skriver klart stérre delen dver helgen inklusive nagra
delar som inte krdvs. Pa mandagen ligger alla andra en arbetsvecka efter. Jag tycker jag gjort mitt
och vill inte géra mer. Alla andra dr otacksamma och sura for att de nu ar ensamma med alla trakiga
uppgifter som ar kvar och riskerar till och med underkdnt for det inte finns tillrackligt kvar for dem att
gora for att bli godkinda. Vad har jag gjort for fel?

Vi forsoker ta reda pa orsaken och omfordelar arbete. Om det blir ett fortsatt problem kan vi tydligare
strukturera upp arbetet. Om det inte 4r mojligt for att nagon i gruppen inte kan béra arbetsboérdan
som kravs for att na betyget vi vill ha pa projektet behdver vi kontakta kursledningen. Om nagon vill
gora mer an sin del eller jobba i en hogre takt &n vi kommit 6verens om vill vi att det diskuteras i
forvig sa alla far en chans att vara delaktiga.

e Hur tar vi upp ett problem med berérda personer?

Insikt: Var forsiktig. Det ar jobbigt att bli anklagad for ett problem. Ju fler personer som dr med desto
jobbigare blir det for den som upplever anklagelsen. Skapar ni en for jobbig situation riskerar ni att helt
forlora en gruppmedlem. Bérja istdllet med att narmaste kompisen pd tu man hand forsiktigt fragar
hur den berérda upplever situationen och hur hen skulle vilja lésa situationen. Ibland visar det sig att
hen inte ens uppfattat att det finns ett problem men forstar nar hen far forklarat vad de andra upplever.

Praktiskt tips: (Privat konversation mellan dig och din kompis) Du, jag har lagt marke till att du ofta
kommer for sent eller helt uteblir fran gruppmoten, hur mdr du egentligen? Ar du sur pd 0ss?

Den/de som kinner att det ar ett problem har ansvaret att ta upp det. Problemet skall i storsta man
tas upp i god tid och pa ett sitt som inte pekar ut ndgon pa ett taskigt sitt. Vi vill inte trycka ner
varandra, men gar inte och knyter handen i fickan.

Om losningen inte fungerar (samma problem uppstar en andra gang) tar de drabbade kontakt med
kursledningen for hjalp.

e Hur ger jag kritik och berém till andra personer i gruppen?
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Insikt: Kritisera inte © onddan. Om en uppgift ndgon annan gjort dr “good enough” utan att du behdvt
lagga tid pa den dr det ju bara positivt for dig. Vill du dnda ligga din dyrbara tid pa att tipsa om
forbdattringar eller gora fordindring, glom inte uttrycka din tacksamhet for att uppgiften dr lost, och
skyll inte den extra tid du ldgger pd tips och “onddigt finlir” pa ndagon annan dn dig sjdlv. Omuvdnt: Om
din kompis bjuder pa sin tid for att tipsa dig om hur du kan ldsa en uppgift dnnu lite bittre sa dr det
val bra for din framtida karridr?

Praktiskt tips: (Konstruktiv kritik) Det blir valdigt jobbigt for mig att bygga vidare pd den hdr losningen.
Om du istdllet gor pa det har sdttet sa far vi en losning som ar ldttare att arbeta med.

Insikt: FEtt tips for att framféra kritik dr att borja med din egen upplevelse av situationen. Fokusera
helt och hallet pa dig utan att skuldbeldgga. Vad dr konsekvenserna for dig och hur paverkar det ditt
maende? Detta leder ofta till en mer konstruktiv diskussion om hur problem kan ldsas.

Praktiskt tips: (Dialog mellan dig och kollega) Nir jag far vinta pa implementationen av klassen
PowerUp blir jag oerhért stressad, eftersom mina uppgifter till stor del beror pa att klassen PowerUp
ar klar, och jag kan inte arbeta pd kvdllarna i den hédr veckan...

Insikt: Gor dig inte till mer eller mindre dn du faktiskt dar. Det okar bara klyftan till de andra i gruppen.
Om du far berom och slar bort det med “det gjorde jag pa rasten” eller liknande sa blir det inte roligt
att ge dig berém, och det kan fd avsindaren av berémmet att kinna sig underligsen.

Praktiskt tips: (Dialog mellan dig och kollega)
(Kollega) Snyggt jobbat med klassen PowerUp!
(Du) Tack, det virmer att du siger det.

Berom ges till berérda nar tillfalle ges. Vi tar emot berém uppriktigt och foérringar inte det berém
som ges till oss. Vi forsoker framfora kritik konstruktivt och privat sé att ingen behéver kdnna att de
blir hackade pa infér gruppen. Vi tdnker igenom kritiken ordentligt pa férhand och undviker att vara
anklagande eller att attackera varandra.

4 Utvardering

e Nar ska vi paminna oss om gruppkontraktet och utvirdera hur det fungerat?

Insikt: Gruppkontraktet ska vara ett stod for arbetet ¢ kursen/projektet. Om det finns saker som inte
fungerar i gruppen behover det kanske omarbetas. Det kanske finns problem med att det existerande
kontraktet inte efterlevs av alla deltagande. Kontraktet kan aldrig vara heltickande och maste stédjas
av en vilja att ha ett gott samarbete inom gruppen

Vi kommer 2 gé&nger under kursen pa vara vanliga moéten ta en liten stund och titta pa gruppkontraktet
och se var vi lyckats f6lja det och var vi misslyckats folja det. Om vi hittar ndgot som inte fungerat
eller som saknats i kontraktet sa diskuterar vi det och om det behdévs uppdaterar vi kontraktet.
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