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Skapa ett användarvänligt och grafiskt inbjudande utseende på företagets Crm. 

Uppgift och syfte 
Vi har utvecklat ett webbaserat Crm-system för internt bruk. Kvarstår att skapa ett frestande, logiskt och lättarbetat 
användarinterface. Vi har medvetet lämnat produkten ”rå”.   

Målet med examensarbetet är att visa hur man skapar en ändamålsenlig produkt. Vi vill gärna se exempel på samma 
produkt, med olika utformning av användargränssnittet och en diskussion vad som gör den ena mer lämplig en den 
andra.  

• Hur uppfattar användaren produkten?  
• Vilka aspekter är viktiga, t ex användarens ålder, profession, situation?   
• Vad ska man undvika?  
• Trender?  
• Vad är det som upplevs lättanvänt? 

Företaget  
Prek är ett It-företag som utvecklar tjänster och produkter till fastighetsmäklare. Företaget har idag 12 anställda. 
Kontoret ligger i Linköping. År 2010 omsatte Prek ca 16 miljoner.  Vi skapar långsiktiga relationer med våra kunder. T ex 
har vi varit med från starten av internet sajten Hemnet.se.  Hemnet.se har idag nästan 1,5 miljoner unika besökare per 
vecka.  Preks roll i Hemnet var från början att utveckla sajten och relationerna till fastighetsmäklarna. Idag är vi 
fortfarande rådgivande teknikkonsulter åt Hemnet.se.   

Många av kringrutinerna till Hemnet.se är utvecklade av Prek. Så t ex annonsbokningssystem, statistikfunktioner och 
mäklarportal. En annan tjänst som Prek erbjuder mäklare är att lägga sina mäklarsystem på Preks servrar. Idag har vi 
över 150 företag som har den tekniklösningen. Prek har även utvecklat kopplingar mellan mäklarsystemens databas och 
Microsofts standardprodukter. Sveriges största mäklarföretag, Fastighetsbyrån, är också en stor kund hos Prek. Våra 
kunder finns över hela Sverige, men också i Spanien. Vi räknar med att flera europiska länder kommer att komma till 
under året. 

Studentens bakgrund 
Vi vänder oss till en eller två studenter som studerat användbarhet och interaktionsdesign och som i sitt arbete vill testa 
sina kunskaper.  
 
Arbetet 
För att förstå hur produkten används och vilka krav användaren ställer på den, krävs en genomgång med användare. Det 
arbetet måste göras på plats på Prek. Arbetet med Crm-systemet kan utföras på distans.  
 
När 
Arbetet kan påbörjas när så önskas. 

Låter det spännande?  
Då är du varmt välkommen att ringa till vår VD Anita Axelson, 0708-77 24 84. Det går självklart också bra att skicka mejl, 
anita.axelson@prek.se 


